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Forord

Det som er oppsummert her er ikke pa noe vis uttgmmende for prosesser og begivenheter
som har engasjert byggenagingen i snart 10 &. Rapportens fire hovedkapitler om:

* Regelverk ogiverksetting

* Informasjon og opplaaing

o Utviklingsarbeid

» Evaluering av reformen

er imidlertid forsgkt lagt opp med faktapregede opplysninger, ispedd vurderinger og
synspunkter pa grunnlag av intervjuer. Vurderinger pa sutten av hvert kapittel star for
forfatterens regning, og er basert pa arbeid med utvikling og evaluering av reformen siden
1994,

Byggesaksreformen har betydelige nasjonale konsekvenser ved at den pavirker alminnelige
rettigheter, har effekter for offentlig og privat ressursbruk og kvaliteten pa det norske
byggeriet. Vi hper at denne rapporten samler et grunnlag som kan bidratil en god
kontinuitet og sammenheng idet evalueringsansvaret overfegrestil Norges forskningsrad.
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Evaluering av plan- og bygningsloven — Dagboksprosjektet tilbakeskuende del

0

Sammendrag av vurderinger

Utvikling og iverksetting

Begrunnelser og faringer for byggesaksreformen har vaat mange. De ulike hensynene har
variert fraforvaltningsmessig vedlikehold, til vigonaae endringsprog ekt som heving av
kvalitetsniva og bedre styring i bedriftene gjennom foretakssystemer.

Endringenei plan- og bygningsloven viser at byggenagingen har vaat villig til & akseptere
radikale utviklingsinitiativ gjennom endring av naaingens rammebetingel ser fra sentrale
myndigheter. | fremtiden vil det vaare en utfordring for naaingen ata sterre ansvar for sitt eget
regelverk. Langsiktige initiativ fra nagingens side vil kunne bidratil 1ase fremtidige oppgaver
paen ny mate, og med starre effekt i forhold til nagringens langsiktige oppgaver.

Byggesaksreformen lanserer endringer i ansvarsforhold, definigon av kompetanse for
ansvarsrett, kontrollsystem, sgknadsprosess, men ogsa viktige endringer i teknisk forskrift. Selv
om det er lagt til rette for overgangsordninger innebagrer reformen innarbeiding av endringer i
en hey takt med fare for overvurdering av endringskapasiteten i naaringen, og for svak forstaelse
for nye oppgaver og roller i kommunene. Dette tilsier et stort behov for oppfalging av

innarbei dingsprosessene og evaluering.

Informasjon og oppleering

De sentrale myndighetene har hatt suksess med & heve kunnskapsnivaet om regelverket i
byggenazingen. Der byggereglene tidligere knapt eksisterte som begrep, har en gjennom
byggesaksreformen manifestert at regelverket finnes. Den omfattende opplysnings- og
kursvirksomheten gir reformen preg av & vaare en etterutdanningsreform. Med dette for gyet er
det i ettertid grunn til Aundre seg over at reformens pedagogikk er viet liten oppmerksomhet.
Reformens terminologi og sentrale hjelpemidier som forskrift og veiledning blir lansert paen
akademisk form, somii liten grad tar hensyn til magruppen. Sentrale myndigheter har vist liten
interesse for byggenaaingen som bruker av regelverket. Forfatteren undres over hvorfor ikke
erfaringene med forskriften til internkontroll ble utnyttet? Denne var evaluert og kraftig
forbedret siden farste versjon, og forela som et godt forbilde.

Utviklingsarbeid

Myndighetene har integrert regelverksutvikling og prosjekt- og forseksvirksomhet i stor grad.
Dette har bidratt til modellutvikling og eksemplifisering, og serget for virkelighetsforankring pa
omréder hvor regelverket ellerslett ville kunne beskyldes for &”taav” i forhold til
byggebransgiens praksis. Imidlertid har det store omfanget av smahusbyggeri i liten grad blitt
fokusert i forsgksvirksomheten. Pa dette feltet star praktisering av regelverket overfor de starste
”kalibreringsproblemene” nér krav til systemer og dokumentason skal fortolkes.
Systemtankegangen forutsetter at systemer skal bidratil oppfyllelse av klare formal. Evnetil
helhetlig tenkning med forankring i de sentrale malene blir dermed viktig for forvaltningen.
Dette innebaaer en betydelig endring i forhold til en forvaltningstradigon basert detaljerte
regler. De nye byggereglene gir i liten grad detaljerte anvisninger. Manglende omstilling i
forvaltningen til hel hetstankegang og formal sorientering kan fare til misforstétt forvaltning med
risiko for effektiv offentlig og privat ressursbruk.

Kravet til seknadsdokumentasjon ser ut til & ha utlest en ny giv for elektronisk basert
seknadsutfylling og i neste omgang elektronisk basert informas onsutveksling. Det viser seg at
der foretakene bruker el ektronisk baserte sgknadsprogrammer, blir nye endringer innarbeidet i
takt med leverandarenes oppdateringer av programvaren. Det ligger an til at et teknologisk
potensiale for informasjonsutveksling snart kan realiseresi kjavannet av byggesaksreformen.



Byggesaksavdelingers kontakt med nabokommuner er trappet opp i betydelig grad. Videre er
det etablert et nytt kompetanseomrade gjennom byggesaksskolen for bade private akterer og
offentlige myndigheter. Denne utviklingen ma tilskrives byggesaksreformen, og sentrale
myndigheters vilje til & bruke reformen for & heve kompetansen i kommuner og byggenaaingen
i samarbeid med brang ens organisagoner.

Den siste fasen av implementering vil komme ndr kommunene skal forholde seg til foretakenes
systemer som en del av kompetansegrunnlaget fra og med 1.01.2001. Dette vil sette
kompetansen hos bade myndigheter og byggeakterer pa preve. PAsamme mate vil arbeidet med
tilsyn gi betydelig utfordringer for samspillet mellom myndigheter og ansvarlige foretak. Ved
arsskiftet 1999 / 2000 er det bare et fatall kommuner som har satt i gang tilsynsvirksomhet.

Evaluering av reformen

Byggesaksreformens suksess vil avhenge av hvordan samspillet mellom myndigheter og
byggenaaringens akterer utvikler seg. Derfor er det sentralt at evalueringsarbeidet tar vare pa
dynamikken i denne relagonen i kommende progjektutvikling.

Reformen har gitt sterke virkemidler til byggesaksbehandlerene, béde formelt ved godkjenning
og tillatelser, men ogsa med rom for en betydelig utevel se av skjenn. Det er grunn til & sparre
om dette skaper tilstrekkelig forutsigbarhet for tiltakshaver, og om klagemekanismene er
adekvate. Saalig vil den uprofegonelle byggherren lett kunne bli et offer for et profegonalisert
sekerledd som opererer i allianse med de kommunale myndighetene, pa en slik méate at
byggherren henvisestil & baare kostnadene i et profesjonalisert spill som byggherren ikke
behersker.

Effekter i form av kvalitet i byggeprosess og ferdig bygget produkt, stér sentralt, og er erklaate
gevinstomrader som ma felges videre i evalueringsarbeidet. Det ferdigstillesi disse dager et
programnotat® som trekker opp aktuelle hovedlinjer for viderefaring av det forskningsmessige
evalueringsarbeidet. Gjennom arbeid med & eval uere effektene av byggesaksreformen har
byggenagingen en ny mulighet for &ta aktivt ansvar for sitt eget regelverk. Vi tror at fremtidens
byggherrer vil vaare tjent med at nazringen bruker dike utviklingsmuligheter i sterre grad enn
det som har vaat tradigonen.

! Evaluering av byggesaksreformen — faglig overbygning, Nordahl, B., (2000), Norges byggforskningsinstitutt
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1.1

1.2

Innledning

Bakgrunn

Siden endringenei plan- og bygningsloven trédtei kraft 1.07.1997, har kommunal- og

regional departementet arbeidet med alegge il rette for & evaluere effektene av dette
regelverket. Arbeidet med evaluering ble startet i januar 1997. Dable det ble etablert et
fagutvalg som et radgivende organ for departementet. Dette utvalget var sammensatt av
representanter fra Statskonsult, kommunene ved Forum for bygningskontroll, Norges
byggforskningsinstitutt, Statens bygningstekniske etat og Kommunal- og regional departementet.
| oktober 1997 forel& det et program for eval ueringsarbeidet som en rapport” frafagutval get,
fart i pennen av Norges byggforskningsingtitutt.

Fagutvalget har vaat operativt frem til utlgpet av 1999. Evalueringsarbeidet gér ved arsskiftet
1999/2000 over i en ny fase hvor det blir starre vekt pa a etterprave virkninger av reformen.
Evalueringsarbeidet blir heretter forankret i Norges forskningsrad ved seksjonen for Kultur og
Samfunn, og vil bli basert pa et revidert og forskningsmessig eval ueringsprogram.

Fagutvalget har hatt som oppgave & sette iverk eval ueringsprosessen. En del av dette arbeidet
har derfor vaat konsentrert om afai gang prosjekter for & kartlegge situagonen i kommuner og
byggebrangen ved oppstart av reformen. Flere ganger har fagutvalget kommet tilbake til
behovet for & kunne gjgre oppsummerende tilbakeblikk over byggesaksreformens utvikling.
Dagboksprogjektet skal ivareta behovet for en enkel historisk oversikt.

Dagboksprog ektet vil forhdpentligvis gi en oversikt som kan vaae til nytte for forskere som
skal sgrge for kontinuitet i eval ueringsprosessen videre fremover. For byggebrangen vil
rapporten gi et riss av en prosess som har pagatt over snart 10 ar.

Formal

Formalet med Dagbok-prosjektet er todelt. Vi gnsker bade & oppsummere tilbakel agte
milepader og utviklingstrekk, samtidig som intensjonen har veat afelge utviklingen i et utvalg
kommuner fra evalueringens farste kartlegging®.

Denne rapporten omfatter den tilbakeskuende delen. Det er lagt vekt pa&fafrem en oversiktlig
kronologi over den formelle lovgivningsprosessen, informasonstiltak som er iverksatt og gi en
oversikt over FoU-arbeid som har hatt direkte tilknytning til byggesaksreformen.

| en separat rapport finnes den samtidige delen av ” Dagboken ”. Dette er en beskrivelse av
temaer som 6 kommuner er opptatt av hgsten 1999. Dette er ikke noen uttgmmende
statusbeskrivel se, men dagbokstemaene illustrerer " dagsorden” i et utvalg av de kommunene
som var omfattet av "Den ferste kartleggingen” ett & etter denne undersgkel sen.

2 Evaluering av plan- og bygningsloven — byggesaksomradet, program for evaluering, 1997, Morten Bonnevie-
Svendsen, oppdragsrapport O 7238, Norges byggforskningsinstitutt

3 Evaluering av plan- og bygningsloven, Farste kartlegging, case-undersgkelse i 10 kommuner, 1999, Morten
Bonnevie-Svendsen, prosjektrapport 257, Norges byggforskningsinstitutt



2.1

Regelverk og iverksetting

Her vil vi belyse noen sentrale premisser for arbeidet med endringene i regelverket. Plan- og
bygningsloven bygger pa utkast til odelstingsproposisjon som foreldi 1991, mens selve
proposigonen ble oversendt stortinget i 1994 og endelig vedtatt i 1995. | selve proposigonen er
det redegjort uttammende om bakgrunnen for endringene. Her er det derfor bare gitt en kort
omtale av noen av de sentrale begrunnel sene for reformen.

Bakgrunn for odelstingsproposisjonen

Bakgrunnen for utkastet til denne proposisonen var mangfoldig. Vi kan nevne Holt-utval get
somi NOU 1987:33 gjennomgér forholdet mellom planbehandling og byggesaksbehandling,
introduserer forhandskonferansen som en form for muntlig saksbehandling og tar opp ideen om
egenkontroll og en saaskilt ansvarlig seker (anmelder).

Endret sgknadssystem

Undersgkelser i regi av Norges forskningsrad, under 3B-programmet og senere under

OFF.SAK -programmet tar opp spersma om lang saksbehandlingstid og forutsigbarhet av de
offentlige prosessene frem til byggetillatel se. Saksbehandlingstiden og forenklinger har
imidlertid ikke vaat ferende for Igsningenei fordaget til stortinget. Departementet fokuserte pa
problemer med svak innsikt i regelverket i kommunene og i byggebrangen. En var opptatt av de
problemene som felger av darlig sgknadsgunnlag til kommunene generelt sett og spesielt de
vanskelighetene som innfaringen av forenklet byggemelding (1983) medferte. | proposigonen
ble det derfor lagt opp til et enhetlig seknadssystem hvor forenklet byggemelding var fjernet.
Seknadsprosessen var basert pa forhandskonferanse, typebestemt og trinnvis saksbehandling.
Samtidig ville en profes onaisere sakeroppgaven ved a kreve ansvarsrett for den som skulle
foresta sgknaden.

Avlgsning for entreprengrloven

Nagingsdepartementet hadde signalisert gnske om & oppheve entreprengrloven. Det var
redegjort for behovet for & endre entreprenarloven fra 1952 i NOU 1985:4, og tanye
bestemmel ser om godkjenning av utgvere inn i plan- og bygningsloven. Dette var
utgangspunktet for de tidlige drgftingene om en ny autorisasjonsordning som skulle vaae
frivillig.

Nytt ansvarssystem

Det var erkjent at den gamle ordningen med ansvarshavende person ikke ga sikkerhet for at
offentlige krav bleivaretatt. Askerdommen fra 1984 slo fast at den ansvarshavende ikke kunne
trekkes til ansvar for mangler ved byggearbeidene. Videre var den kommunale kontrollen
bygget ned i mange kommuner, som falge av at kontrollplikt ble endret til kontrolladgang ved
endringenei plan- og bygningsloven av 1985. Det var derfor behov for & plassere ansvaret for
kontroll i en ny rolledeling mellom myndighetene og byggebransen. Denne rolledelingen ble
definert ved det nye ansvarssystemet.

Egenkontroll og fleksibelt tilsynssystem

Ansvaret for kontroll ble plassert hos byggebrang en. Samtidig skulle kommunene fa adgang til
et spekter av kontrollmater for sitt tilsynsarbeid. Tanken var & etablere et fleksibelt system hvor
kontrollopplegget kunne tilpasses tiltaket innenfor rammen av full offentlig kontroll som den
ene ytterligheten til fullt ut privatisert kontroll pa den andre siden.

Teknisk og estetisk kvalitet

Flere forhold pavirket det som skulle bli byggesaksreformens vektlegging av byggkvalitet som
et sentralt formal. Byggebrangen var pavirket av 1980-arenes kvalitetsbglge som innfarte
kvalitetssystemer og krav til kvalitetssikring i kontraktsforhold. Samtidig var det stor
oppmerksomhet om byggskader. Dette kom saalig til uttrykk ved oppsummeringer i Byggforsk



sin rapport om Byggskadeomfanget i Norge’. Rapportene etter orkanskadene, etter stormen ved
arsskiftet 1991/1992, bidro ytterligeretil at det ble satt fokus pateknisk kvalitet i byggeriet.
Dernest skal det nevnes at det ogsa var betydelig fokus pa helsesparsmal knyttet til inneklima
og betydelige arlige kostnader knyttet til brannskader.

Det primaare malet med endringene ble dermed & bedre kvaliteten pa byggearbeider. Som et
ledd i virkemidlene for afatil dette ansket myndighetene a nyttiggj ere seg byggebransjens
kvalitetssystemer. Ved a bruke regelverket ville en samtidig bidratil en videre utvikling pa dette
feltet. Myndighetene var ogsa klar over at det forela en parallellitet til internkontrollforskriftens
krav, og at kontroll etter systemer for internkontroll kunne tilpasses kontrollbehovenei plan- og
bygningsloven.

Siden viste det seg at den politiske behandlingen i tillegg skulle definere estetisk kvalitet som et
sentrat mal for reformen.

Horingsfasen og den politiske behandlingen

Arild Lund var saksordfgrer for Ot.prp. vinteren 1994. Han viser til at departementets
begrunnelse for endringsfordaget var redukson av byggskader og bedret kvalitet, selv om det
ikke var noen god forskningsmessig begrunnel se for dette. @nske om bedre boliger ble fort
videre av kommunal minister Gunnar Berge, mens det var lite igjen av ambisonen om
forenkling, fra den foregdende kommunal minister Arne Rettedal, i felge Arild Lund.
Stortingsflertallet gnsket en revigion av plan- og bygningsloven, og det ble tatt initiativ til en
rekke haringer med byggenaaingens organisagoner. Som f@lge av dette ble det gjort falgende
endringer i proposis onen:

« forenklet byggemelding bletatt innigjen i regelverket

e samordner for annet regelverk ble fjernet

« forhandskonferansens betydning som grunnlag for videre saksbehandling ble forsterket
»  bestemmelsen om estetiske hensyn bleinnarbeidet i formal sbestemmel sene

Odelstingsproposigon nr. 39 (1993-94) ble vedtatt i 1995. Det ble bestemt at virkningene av
lovendringen skulletrei kraft fra1.07.1997.

4 Ingvaldsen, T., Byggskadeomfanget i Norge, prosjektrapport nr. 163, Norges byggforskningsinstitutt, 1994
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2.2 Forarbeidene

Dette er en summarisk oversikt bygget over BE sine hjemmesider som gir direkte digitale
koplinger til mange av de aktuelle dokumentene.

Tab. 22 Oversikt over noen av de sentrale forarbeidene for endringene i plan- og bygningsloven som ble
iverksatt den 1.07.1997

TEMA

DOKUMENT

UTGIVER

Om endringer i
byggesak, ansvar
og kontroll

Ot.prp. nr.39 (1993-94)
Om lov om endringer i Plan- og bygningsloven

Kommunal- og
arbeidsdepartementet

Innst.0.nr.37 (1994-95)

Innstilling fra kommunalkomiteen om lov om endringer i
plan- og bygningsloven.

Stortinget
Kommunalkomiteen

Besl.O.nr.50 (1994-95)
Vedtak til lov om endringer i plan- og bygningsloven.

Odelstinget

Om eksisterende
bygninger og krav
til ansvarlige
foretak med mer.

Ot.prp.nr.44 (1995-96)
Om lov om endringer i plan- og bygningsloven m.m.

Kommunal- og
arbeidsdepartementet

Innst.0.nr.58 (1995-96)
Innstilling fra kommunalkomiteen om lov om endringer i
plan- og bygningsloven m.m.

Stortinget
Kommunalkomiteen

Besl.0.nr.66 (1995-96)

Vedtak til lov om endringer i plan- og bygningsloven
m.m.

Odelstinget

Oom
dokumentasjon av
byggevarer
egenskaper

Ot.prp.nr.25 (1995-96)

Om lov om endringer i plan- og bygningsloven av 14.
juni 1985 nr. 77.

Produkter til byggverk. Tilpasning til EUs radsdirektiv
89/106 av 22. desember 1988 m.m.

Kommunal- og
arbeidsdepartementet

Innst.0.nr.44 (1995-96)

Innstilling fra kommunalkomiteen om lov om endringer i
plan- og bygningsloven av 14. juni 1985 nr. 77.
Produkter til byggverk. Tilpasning til EUs radsdirektiv
89/106 av 22. desember 1988 m.m.

Stortinget
Kommunalkomiteen

Besl.O.nr.46 (1995-96)
Endringer i plan- og bygningsloven

Odelstinget

2.3 Forskrift i ny struktur

Forskriftene til plan- og bygningsloven fikk en ny struktur ved byggesaksreformen. Forskriften
ble splittet i tre ulike forskrifter etter en tematisk oppdeling:

¢ godkjenning av foretak for ansvarsrett (GOF)
» saksbehandling og kontroll (SAK),
» tekniske forskrifter (TEK)

Til hver forskrift ble det utarbeidet egne veiledninger, samtidig som det ble utviklet en katalog
over godkjenningsomrader for ansvarsrett, som et hjelpemiddel for den sentrale godkjenningen.
Den tekniske forskriften ble ytterligere funksgonsorientert. Dette farte til at definigoner av
tekniske kravniva og henvisninger til preaksepterte | @sninger ble henvist til veiledningen til

teknisk forskrift.

Videre ble det utviklet en egen forskrift Forskrift om organisering av den sentrale
godkjenningsordningen for foretak etter plan- og bygningsloven. Denne regulerer som det

10




2.4

2.5

2.6

fremgar av navnet organisering og bransjens medvirkning i styringen av den sentrale
godkjenningsordningen.

Nye begreper

Byggesaksreformen introduserer en rekke nye begreper, og reformen krever ordlister med
definigoner av ansvarsroller, begreper knyttet til klassifisering og godkjenning av kompetanse,
kontrollsystemer og nye termer knyttet til seknadsprosessen. Nye begreper falger som en
konsekvens av definigonen av nyeroller og innferingen av systemkontroll og trinnvis
saksbehandling. De nye begrepene har vaat mange, og det kan vel sies a det nye regelverket
har formidlet et formelt systemunivers med lovgivernes utgangspunkt.

Diskusjoner om tidspunkt for ikraftsetting

Utviklingen av regelverket ble en lang prosess fra odel stingsproposi 5 onen ble oversendt
stortinget i 1994 til regelverket formelt tradte i kraft sommeren 1997. | denne perioden skiftet
departementet statsrad da Gunnar Berge gikk av som kommunal minister pa slutten av 1996 for
abli avligst av Kjell Opseth. Reformens prinsipper ble forhandslansert over flere &, men uten at
det var mulig & anskueliggjere de praktiske konsekvensene fordi detaljering av forskrift og
praktiske | gsninger manglet. | mars 1995 viser pressedekning av revidert plan- og bygningsiov
at "stalltips’ for ikrafttreden var tidligst hasten 1996 eller 1.januar 1997. | Igpet av sommeren
1996 var det betydelig frustragon i byggenaaringen over tidspunktet for ikrafttreden, som
myndighetene da hadde fastsatt til 1.01.1997. Sommeren 1996 forela det enda ikke forskrift og
veiledning til regelverket, og brangen forlangte utsettelser. Den nye kommunalminister Opseth
fikk da ogsa honner for at tidspunktet for ikrafttreden ble utsatt med et halvt ar til 1.07.1997.
Endelig kom bade forskrift og veiledning parallelt i juni 1997, en maned fer regelverket skulle
trei kraft.

Det neste ankepunktet fra nagringens side dreier seg om manglende ferdigstilling av de
verktgyene som skulle sikre presis informasjon fra de ansvarlige foretakene til kommunene. De
enkelte saknadsskjemaene som skulle ivareta den nye sgknadsprosessen var ikke klarei
forbindel se med opplagingen i regi av fylkesmennene. Dette fartetil at denne opplagingen pa
mange mater ble gitt av og for jurister uten at de praktisk sidene ved sgknad og saksbehandling
kunne belyses.

Overgangsbestemmelser

Lov om endringer i plan- og bygningsloven med forskriftene om saksbehandling og kontroll
(SAK), tekniske forskrifter (TEK) og forskrift om godkjenning av foretak for ansvarsrett (GOF)
trédtei kraft 1.07.1997. Fra denne datoen var det mulig & bruke det nye sgknadssystemet med
ansvarsroller og krav til kontrollsystem.

Forut for dette var den sentrale godkjenning iverksatt med virkning fra 1.04.1997. Tanken var at
sentrat godkjente foretak skulle avlaste kommunene for saksbehandlingsoppgaver knyttet til
vurdering av kompetanse og kvalifikas oner.

Det var gitt en rekke overgangsbestemmel ser som utlgste de ulike bestemmel sene i reformen:

» For GOF ble det innledningsvis gitt et &rs utsettelse fra krav om at foretakene skulle ha
kontrollsystem. Det innebar at |okal godkjenning kunne gis uten at foretakene hadde
kvalitetssystem frem til 1.07.1999. Denne overgangsbestemmelsen ble imidlertid utvidet til
31.12.2000. For foretak som ville sgke om sentral godkjenning har det imidlertid hele tiden
vaat krav til foretakenes kvalitetssystem.

« Det var fortsatt mulig & seke etter tidligere system med byggemelding i ett halvt & fra

ikrafttreden den 1.07.97. Sgknader til kommunen fraog med 1.1.1998 méatte imidlertid felge
det nye sgknadssystemet med krav til ansvarlige foretak og kontrollplaner.
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« Tilsvarende var det ett ars overgangsperiode for bestemmelsene i teknisk forskrift. Fraog
med 1.07.1998 var det kun unntaksvis adgang til & prosjektere etter Byggeforskriften fra
1987 for detilfeller hvor det kunne redegjeres for at forutgaende kostbar prosjektering var
basert pa det gamle tekniske regelverket.

 Det var ogsa gitt overgangsbestemmel ser for kvalifikasjonsgrunnlaget med utgangspunkt i
entreprengrloven. Det ble blant annet gitt en toars overgangsperiode ik at tidligere
godkjenninger pa grunnlag av entreprengrloven skulle gjelde som grunnlag for lokal
godkjenning frem til sommeren 1999. Med dette var det lagt opp til en overgang fra
personorientert godkjenning til et system med godkjenning forankret i bedriftenes
kvalifikas oner.

2.6 Rundskriv, forskrift og veiledning

De omfattende endringene i regelverket utlgste behov for presiseringer og stette til fortolkning.
Det kom derfor en rekke rundskriv og brev fra sentrale myndigheter som skulle bidratil rett
forstéelse og bruk av regelverket.

Rundskriv H-7/97: Om endringer av estetikkbestemmelser i plan- og bygningsloven

Dette er et omfangsrikt dokument utarbeidet i fellesskap av Kommunal- og

arbei dsdepartementet og Miljgverndepartementet. Rundskrivet ma sees pa bakgrunn av at det
manglet forarbeider til bestemmel sene om estetikk. Rundskrivet definerer estetikk i lys av
stortingets signaler. Stortinget ga tydelig uttrykk for at estetikk skulle vektlegges som et
kvalitetsmessig aspekt, i forbindelse med planarbeid og selve byggesaken. Planverktgyet og
behov for kommunale retningslinjer er viet mest oppmerksomhet i rundskrivet. Det er imidlertid
ogsavist til behandling av byggesaker og behovet for a behandle estetikk i forhdndskonferansen
og ved annen veiledning pa en méte som skaper forutsigbarhet for praktiseringen av
estetikkbestemmel sene.

Rundskriv H-12/97: Rundskriv om ikraftsetting av endringer i plan- og bygningsloven av 14.
Jjuni 1985 nr 77 mv, herunder ansvar og godkjenning av ansvarlige

Rundskrivet bruker my plass pa a orientere om de nye ansvarsrollene og om de konkrete
oppgavene knyttet til de ulike ansvarene. Dernest blir godkjenning og tildeling av ansvarsrett
behandlet. Bade kvalifikasonsgunnlaget for godkjenning, forholdet mellom lokal og sentral
godkjenning og spersmalet om dispensasjon fra kvalifikasjonskravene blir omtalt. Videre finner
sentrale myndigheter grunn til & minne om at n& har planmyndighetene fatt samme myndighet
som bygningsmyndighetene til & falge opp planvedtak og planbestemmel ser ved sanksoner.
Under avsnittet om gebyrer blir det klargjort at rekvirering av sakkyndig bistand er knyttet til
giennomfaring av stikkpraver i utfarel sesfasen, mens annen bruk av sakkyndig bistand for
kontroll av sgknad eller utferelse skal skje ved pdlegg direktetil tiltakshaver om bruk av
uavhengig kontroll.

Brev fra kommunal- og regionaldepartementet til kommunene, 98/5063 B, 12.06.1998: De nye
reglene i plan- og bygningsloven med forskrifter — muligheter for effektiv bruk av regelverket.
Fra brangjens side ble dette rundskrivet oppfattet som et viktig bidrag til forenkling pa et
tidspunkt hvor det var stor usikkerhet om niva og krav til formalia.

Departementet begrunner sitt brev med at det er mulig a effektivisere saksbehandlingen ved
praktisering av det nye regelverket. Brevet er en reaksjon pa meldinger om lang
saksbehandlingstid i mange kommuner. | brevet viser departementet til at dokumentason ikke
skal vaae mer omfattende enn det opplysningsunderlaget som tiltaket krever og at bestemmel ser
om unntak fra sgknad kan brukesi starre grad. Videre gnsker departementet a klargjere om
praktisering av "enkletiltak” § 95 b.

Overgang til tilsyn med kontroll og saksbehandling i forbindelse med kontrollplan blir berert.

Flere kommuner fortsetter i tradisjonen med kontroll pa et detaljert niva, og departementet
presiserer at stikkpravekontroll matilpasses tiltakets viktighet.
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2.7

Saksbehandling av lokal godkjenning for ansvarsrett blir ogsa bergrt. Kommunene oppfordres
til & se omfang av dokumentasjon og vurderingen av kvalifikasjoner i forhold til tiltakets art.
Videre bar kommunene sgke & begrense antall foretak som ma ha ansvarsrett i den enkelte
byggesaken, samtidig som en oppfordrer til bruk av tidligere godkjenningsgrunnlag ved senere
godkjenninger.

Brev fra Kommunal- og regionaldepartementet til kommunene, 8.10.1998: Endring i
godkjenningsforskriften

Departementet viser i innledningen til at antall sentralt godkjente foretak har veat faare enn
forventet, og indikerer at kommune derved ikke har fétt den avlastningen som den sentrale
godkjenningen var ment & bidratil. Forskriftsendringen er et element i & redusere
dokumentasjonskravene i forbindelse med sgknad om ansvarsrett. Videre er adgangen til &
vurdere skjannsmessig seerlig kvalifiserende praksis utvidet. Med denne endringen forsterkes
betydningen av realkompetanse ved at bade krav til utdanning og praksistid skal kunne fravikes
nar det foreligger seerlig kvalifiserende praksis.

Orientering om endringer i forskrifier til plan- og bygningsloven fastsatt 13.12.1999, med
ikrafttreden 01.01.2000

Brevet orienterer om at formalet med forskriftsendringene ved arsskiftet 1999/2000 er & gjare
regelverket enklere. Dispensasjon fra plan- og bygningsloven kan behandles som melding hvis
tiltaket tilsier dette og dispensasgon kan innvilges. Tidligere krevde alle dispensasj oner sgknad,
uansett tiltakets karakter. Dernest utvides arealgrensen for bruk av melding for garage fra30 m?
til 50 m” Listen over tiltak som verken krever melding eller sgknad er utvidet.

| forskriften er det tatt inn bestemmelser som sikrer myndighetene adgang til & fastsette
blanketter til bruk for sgknad og melding. Dette indikerer en bekymring for at byggenaaingen
selv ikke bidrar i tilstrekkelig grad til standardisering av informasonsutvekslingen med
kommunene.

Det er videre interessant & notere at bruk av begrepet internkontroll i sammenheng med
foretakssystemene nd er slgyfet. | stedet bruker departementet en mer generell formulering for &
unnga sammenblanding med arbeidsmiljalovens systemkrav.

Kravene for & vaare ansvarlig seker i tiltaksklasse 1 og 2 blir myket opp i denne forskriften.
Dette innebagrer at utfarende og kontrollerende foretak, som er kvalifisert, kan sta for
seknadsarbeidet. Far endringen fikk ikke foretak som hadde byggemelding som en naturlig del
av sine oppgaver, sta for sgknadsarbeidet hvis foretaket manglet formell utdanning. Nalegger
eni sterre grad vekt pa realkompetansen i foretaket.

BE opplyser i midten av februar 2000 om at veiledning til de reviderte forskriftene vil foreligge
snarest mulig etter rsskiftet 1999/2000.

Godkjenningsordningen

Tidlig i utredningsarbeidet for reformen var det klart at en skulle frem til en ordning som kunne
avlgse entreprengrloven. Denne loven ble fored tt opphevet i NOU 1985:4. En rekke
bestemmel ser om faginndeling, unntaksbestemmel ser og dispensasjons-ordninger i denne loven
var etter hvert var distansert av utviklingen i byggebrangen.

| et prinsippnotat om endringene i regelverket fra Statens bygningstekniske etat til
departementet 7.01.1991, gér det frem at en siktet mot en frivillig sentral autorisasjonsordning.
Ordningen skulle samtidig avlgse handverksloven (for rarleggere), og det foreld utkast til en
odel stingsproposision om nye regler for entreprengrer fra davarrende Industridepartementet (na:
Nagingsdepartementet). Det understrekes at ordningen skulle gjennomferes i samarbeid med
byggebrangj ens organisasjoner.

Arbeidet med utvikle Iasninger for en frivillig godkjenningsordning involverte flere sentrale
brangjeorganisasjoner: Radgivende Ingenigrers Forening (RIF), Maskinentreprenarenes
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forening (MEF), Bygghandverkernes landsforening (BHLF), Landsforeningen for bygg og
anlegg (LBA) og Norske Elektroinstalatarers Forening (NELFO) samt Norske Praktiserende
Arkitekter (NPA). En stund var en inne pa at nagingen selv skulle utvikle og forvalte
godkjenningsordningen, som skulle vaae selvfinansierende. Denne Igsningen ble imidlertid
fraveket ved at myndighetene valgte a plassere ansvaret for ordningen til BE, med oppgave om
autvikle og forvalte godkjenningen.

| et kontaktmate med byggebrangens organisasioner i 1993 ble prinsipper ved en fremtidig
godkjenningsordning dreftet. En var sealig opptatt av kriteriene for godkjenning, og det ble
anslatt et potensielt omfang av ordningen pa 5000 til 6000 foretak. De f@lgende diskusjonene
omfattet grensedragning mellom yrkesgodkjenning pa den utferende siden og funksjonsorientert
ansvar knyttet til prosjekteringsforetakene pa den andre siden. Den opprinnelige fremdriften var
basert pa ferdigstilling av godkjenningen sommeren 1995. Denne fremdriften bleimidlertid
justert til ferdigstilling av ordningen varen 1997.

Godkjenningkatal ogen omfattet beskrivelser av de nye ansvarsrollene. Dette omfattet nivadeling
i tre kategorier som uttrykk for kompleksitet og kompetanseniva som ble kombinert med en
oppstykket inndeling basert pafag og arbeidsoppgaver. Dette systemet definerte brangjens
oppgaver og kompetanse etter en ny systematikk. Nar bransjen omtaler sin medvirkning, blir det
understreket at sentrale myndigheter la de grunnleggende premissene for
godkjenningsordningen og godkjenningskatal ogen.

Det er ogsa dpenbart at godkjenningsordningen ble en arena for interessekonflikter mellom de
ulike delene av brangen. Dette kom blant annet til uttrykk i sparsmaene om faginndeling og
kvalifikagonskravene, og hele oppbyggingen av det som ble den nye godkjenningskatalogen.

Godkjenningskatal ogen ble kritisert pa ulikt grunnlag da den forela. Dels var det vanskelig a
identifisere seg med den nye inndelingen for foretakene. Det var fag og foretak som ikke hadde
fatt plass innenfor ordningen og dels var det problematiske koplinger mellom innarbeidede
arbeidsoppgaver og de nye kravene til formalkompetanse. De ulike interessene knyttet til fag og
brangers representasion i katalogen med forstas pa bakgrunn av at ordningen etter hvert har fatt
karakter av et obligatorisk yrkesregister hvor registrering er tillagt markedsfaringsverdi i sterre
grad enn myndighetene kanskje var forberedt pa

Godkjenningskatal ogen har vaat gjenstand for flere revigoner og foreligger pr. dato som 3.
utgave datert november 1999. Gjennom revigonene er katal ogens koder/godkjenningsomrader
betydelig redusert, og en har arbeidet for atilpasse godkjenningsomradene til den etablerte
oppgavefordelingen i brangjen. | siste vergon er det dessuten innfert overordnede koder (bygg-
komplett) som samler alt ansvar i ett foretak. Bruk av disse kodene delegerer ansvar for
kontroll, med at underlagte foretak er kompetente, til det foretaket som godkjennes for bygg-
komplett koden.

Pr. dato er det tildelt i overkant av 6.000 godkjenninger til enkeltforetak, sefig. 27.

Godkjenningsordningen beskjeftiger 11 medarbeider i BE som utgjer ca. 1/3 av BE sin
virksomhet.

14



2.8

=% Godkjenningsstatistikk
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Fig. 27 Oversikt over utviklingen av antall godkjente foretak

Skjemaer for sgknad og informasjonsoverfering til myndighetene

Som falge av endringene i reformen har det vaat behov for nye skjemaer for sgknad om
tillatelse, for melding og for ansvarsrett ved siden at kontrollopplegget har forutsatt innfaring av
kontrollplaner som vedlegg til seknad om tillatelse.

Disse dokumentene star svaat sentralt i den skriftlige informasjonsutvekslingen fra
byggebrangen til kommunene, og det er gjennom disse dokumentene at byggebrangen mater
endringene i regelverket.

Tidligere var de sentrale sgknadsblankettene godkjent av BE. Dette ble endret ved
byggesaksreformen. Kun skjema for sgknad om sentral godkjenning ble na fastsatt av BE, mens
de gvrige skjemaene ble utviklet i et samarbeide mellom Norges byggstandardiseringsrad og
ulike representanter for kommune og byggebrangien. Arbeidet med dette gikk for fullt i |gpet av
farste halvar 1997, i en relativt forsert prosess for a ha disse hjelpemidiene klare til ikrafttreden
den 1.07.1997. | ettertid er det patagelig at de praktiske hjelpemidlene, som hele byggebrangen
skulle bruke, ikke ble forberedt i starre grad som sentralt verktay for ikraftsetting.

Den praktiske skjematikken har vaart gjennom flere endringer siden de farste utgavene forel i
1997. Alle skjema ble gjennomgétt og endret i | gpet av sommeren 1998 som ledd i en
standardiseringsprosess. Dette skjedde som et samarbeid mellom aktagrer med kommersielle
interesser knyttet til salg av seknads- og kontrollskjema, og representanter for byggebransgen og
kommunale interesser. Dermed forel a det hasten 1998 fordag til standardiserte skjema som
utgivere, programvareprodusenter og deler av byggebrangen sto bak. Dette var en de facto
standard uten noen formell myndighetsgodkjenning. Flere av leverandgrene har utviklet
programvare for seknadsutvikling, og pa dette tidspunktet ser skjemaene like ut, men de er
fortsatt basert pa ulike edb-tekniske l@sninger.

Kravet om effektiv informas onsutveksling fra byggebrangen til myndighetene har imidlertid
fart til at det er nedsatt et nytt utvalg, ledet av Boligprodusentene, som skal legge il rette for
elektronisk informasjonsutveksling mellom sgker og myndigheter. Dette innebagrer blant annet
at rettigheter til & publisere saknadsskjema ma frikjepes dik at standardiserte blanketter kan bl
fritt tilgjengelig painternett. Statens bygningstekniske etat har rapportert at elektronisk
sgknadsblankett skal utviklesinnen april 2000 som et ledd i etatens arbeid med regjeringens
initiativ om et "Enklere Norge".
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2.9

Systemendring for bransjen

Byggesaksreformen innfarer helt nye prinsipper for kommunenes tilsyn. Reformen legger til
grunn at alle aktarer innenfor byggevirksomheten, med et selvstendig ansvar for
myndighetskrav, skal ha formaliserte styringsopplegg. Dette betyr at en lang rekke sma og
mindre virksomheter ma forholde seg til nye krav om formalisert styring, og til dels meter slike
krav til formell kvalitetssikring for farste gang. Det er naturlig & sparre hvor godt forberedt
brangen var pa dette systemskiftet.

For byggebrangens del ble kundekrav til formell kvalitetssikring introdusert i progjekter med
profegonelle byggherrer i farste halvdel av 80-tallet. Odd Sjgholt® ved Norges
byggforskningsinstitutt oppsummerer ledel sestrendene i bygg og anlegg i lys av arbeidet med
kvalitetsklubber og samarbeid med 200 bedrifter i perioden 1985 —1995. | falge S gholt ble
kvalitetskonseptet etablert som trend og begrep i byggesektoren i Igpet av 80-tallet. Dette var en
viderefgring av kvalitetstankegangen som spredte seg fra offshoreindustrien til landbasert
virksomhet.

En annen kilde som kan gi informasjon om utviklingsnivaet og styringspraksisi bygg og anlegg
er oppgaver over sertifiserte kvalitetssystemer i BA-bedriftene. Opptelling pa grunnlag av
registreringer i Norges Standardiseringsforbund i august 1997, viser f@lgende fordeling av
virksomheter innenfor BA-sektoren med sertifiserte kvalitetssystemer:

« leverandgrer av materialer - og komponenter: 50 stk.
o trevirke: 27

kjemiske produkter: 2

gummi- og plastvarer 5

sement og gips: 6

stél og metaller: 10
« entreprengrer, byggmestere, husleverandgrer: 12 stk.
¢ ingenigrtjenester og prog ektledel se: 6 stk.

Oversikten viser at bare et fatall virksomheter innenfor prosjektering og utferel se hadde funnet
det hensiktsmessig & sertifisere sine kvalitetssystemer. Sertifisering er i stor grad et spgrsmal om
asikre posison for prekvalifisering og tilpasning til markedskrav. Derfor ser vi at leverandarer
av materialer og komponenter, som ma antas & ha en andel eksportbasert virksomhet,
representerer den sterste andelen av sertifiserte systemer. Byggevirksomheten er i stor grad

lokal og nasjonalt basert, og har ikke det samme behovet for sertifisering for & sikre
markedsadgang. Oppstillingen har derfor bare begrenset informagjonsverdi knyttet til sertifiserte
systemer.

Innenfor visse deler av byggebrang en var en fortrolig med formell styring gjennom
kontraktskrav til kvalitetssikring. Dette gjaldt primaat for starre progekter hvor det var
profesjonaliserte parter pa bestiller og leverandersiden. BE gjennomfarte egne undersakel ser
om utbredelsen av systemer for kvalitetssikring i 1991. P& grunnlag av forespersler til brangen
oppsummerte man pa felgende méte:

« Blant de 20 starste entreprengrbedriftene hadde vel halvparten et eller annet system, mens
halvparten av disse igjen ble ansett for avagrei aktiv bruk. Det betyr at om lag 5 av de 20
sterste entreprengrene hadde kvalitetssystemer som var operative.

» Kunet faall byggherrer er i stand til & sette krav til leverandarens kvalitetssikring, men
ingen pa byggherresiden ble ansett & ha et oppfelgings- og kontrollsystem som virket.

® Fra kvalitetssikring til forbedringsledelse, Odd Sjgholt, 1995, Norges byggforskningsinstitutt, prosjektrapport

188.
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« For de progekterende ble det regnet med at 70-80 % av medlemsbedriftenei RIF hadde en
form for kvalitetssikring, mens en anslo at inntil 25 % av arkitektkontorene hadde en form
for formalisert kvalitetssikring.

« For installagonsfagene var situagonen noe blandet. Rarleggerbedriftene hadde arbeidet med
kvalitetssikringssystemer en stund og det ble fremholt at systemene fungerte brafor
bedrifter med over 20 ansatte. For de sméa bedriftene syntes det derimot & vaae vanskelig a
fa systemenetil &fungere. Elektroentreprenarene er i ferd med & utvikle systemer som et
ledd i Eltilsynets krav om internkontroll. De 5-6 starste bedriftene har lenge hatt operative
systemer, mens 15-20 bedrifter med 20-50 ansatte nettopp har utviklet systemer.

« Det foreldingen tilsvarende estimater for de gvrige handverksfagene.

Dette indikerer at systemtankegangen og praksis med kvalitetssikring var relativt ny for store
deler av byggenaaingen. | lys erfaringene med utvikling og innarbeiding av kvalitetssystemer,
er det grunn til & undersake naamere de virkningene som innfaring av krav til formell styring
har fatt i en brange preget av handverk og uformelle prosesser i varierende

prog ektorganisasjoner.
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Vurderinger pa bakgrunn av kapittel 2

Begrunnelser og feringer for byggesaksreformen har vaat mange. De ulike hensynene har
variert fraforvaltningsmessig vedlikehold, til vigonaare endringsprog ekt som heving av
kvalitetsniva og bedre styring i bedriftene gjennom foretakssystemer.

Endringenei plan- og bygningsloven viser at byggenaaingen har vaat villig til & akseptere
radikale utviklingsinitiativ gjennom endring av naaingens rammebetingel ser fra sentrale
myndigheter. | fremtiden vil det vaare en utfordring for nagingen ata starre ansvar for sitt eget
regelverk. Langsiktige initiativ fra nagingens side vil kunne bidratil |gse fremtidige oppgaver
paen ny méate, og med starre effekt i forhold til nagringens langsiktige oppgaver.

byggesaksreformen lanserer endringer i ansvarsforhold, definigon av kompetanse for
ansvarsrett, kontrollsystem, sgknadsprosess, men ogsa viktige endringer i teknisk forskrift. Selv
om det er lagt til rette for overgangsordninger innebaarer reformen innarbeiding av endringer i
en hey takt med fare for overvurdering av endringskapasiteten i nagringen, og for svak forstaelse
for nye oppgaver og roller i kommunene. Dette tilsier et stort behov for oppfalging av

innarbei dingsprosessene og evaluering.
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3.1

Informasjon og opplaring

Byggesaksreformen endret viktige forutsetninger knyttet til det & ha ansvar overfor
myndighetene (ansvarsrett), seknadsprosessen og kravet til informason fra brangen til
myndighetene. Videre ble tilsynsfilosofien lagt om til systemtilsyn. Dette har medfert at de
ansvarlige aktgrene nd skal kontrollere sitt eget arbeid etter en plan som gir myndighetene et
grunnlag for afare tilsyn med at kontrollarbeid blir utfert. Til sammen utleste disse endringene
et betydelig behov for informason. Byggesaksreformen skapte et gap mellom hva som var kjent
og hva som burde vaae ny kompetanse hos alle aktarer, og en kan sparre hvem som fylte dette
med ny informasjon.

De sentrale myndighetene prioriterte & informere byggesaksbehandlerene ferst, og man valgte &
gjere dette gjennom fylkesmennene som statens forlengede arm i distriktene. Pa grunnlag av
blant annet erfaringer med den tidligere Hus og helsekampanjen, ble det lagt opp til en strategi
med utdanning av regionale veiledere, som i neste omgang bragte informas onen videre |okalt.

Det var imidlertid en rekke aktgrer som tok del i informasjonsarbeidet. Dette skjedde dels ut fra
bransj eorgani sasionenes interesser for & kvalifisere sine medlemmer, samtidig som en rekke
kursentreprengrer og opplagingsvirksomheter sa betydelige markedsmuligheter for sin egen del.
Omfanget av denne virksomheten er ikke kartlagt, men den har dpenbart vaat betydelig.
Kursmarkedet har dels rettet seg mot generell opplaging i regelverket, men ikke minst har
bedriftenes behov for utvikling av foretakssystemer skapt et betydelig marked for salg av kurs
og systemprodukter.

Det skal ogsaleggestil at kommunene pa ulikt vistok ansvar for dinformere sine lokale aktarer
giennom forskjellige tiltak. Graden av dette engag ementet har variert fra organiserte
kurskvelder til en betydelig opplagingsvirksomhet " over disk” for de lokale foretakene.

Opplearing i regi av fylkesmennene basert pa kompendiet De nye byggereglene

Hasten 1996 ble det gjennomfert omfattende opplaging i det nye regelverket for kommunale
byggesaksbehandlere. Dette var departementets sentrale informasjonstiltak. Opplagingen ble
giennomfart i samarbeid med Statens bygningstekniske etat og basert pa utdanning av et korps
med veiledere. Opplagingen ble organisert fylkesvisog i regi av fylkesmennene. Den primaae
malgruppen for de sentrale myndighetene var som nevnt kommunene, men
opplaingsprogrammet ble ogsa tilbudt byggebransjens organisasjoner og akterer.

Som hjelpemiddel for opplazringen utviklet
Norges byggforskningsinstitutt et kompendium®
og en presentagonsserie pa lysark. Registreringer

i Byggforsk viser at det ble utdannet 225 veiledere
blant fylkesmennenes saksbehandlere, kommunale
byggesaksbehandlere og en rekke av
byggenazingens representanter. Disse veilederne
stoi sintur ansvarlig for den lokale

informag onsvirksomheten. Kompendiet De nye
byggereglene ble trykket i et samlet opplag pa
20.000 eksemplarer. Dette kompendiet ble fordelt
pafagende méte:

Fig. 31Kompendiet De nye byggereglene
var grunnlaget for den fgrste opplaeringen

®De nye byggereglene
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3.2

Distribugionstall pr. 27.01.97:
Solgt, bl.a. gjennom byggebransjenes veilederapparat: 2 642
Distribuert, bl.a. gjennom fylkesmennenes veilederapparat: 3 658

TOTALT 6 300

Rett far overgangsperioden for nytt regelverk utlgp 31.12.97, var det pany stor pagang fra
foretak som ville skaffe seg grunnleggende kunnskaper om de nye reglene.

Distribugionstall pr. 09.12.97:

Solgt, bl.a. gjennom byggebransjenes veilederapparat: 10 534
Distribuert, bl.a. gjennom fylkesmennenes veilederapparat: 3 658
Annet uttak: 574
TOTALT: 14 766

BE’s informasjon

Ved siden av departementets brev og rundskriv er det Statens bygningstekniske etat (BE) som i
hovedsak star for informasjon fra de sentrale myndighetene om byggereglene. BE informerer
jevnlig om byggereglene og bruker ulike kanaler i sin informasjonsstrategi. De viktigste stedene
for innhenting av informasjon er:

e Benytt
« BE-dagene
«  http:/www.bebygg.no

Benytt er etatens tidsskrift som belyser byggereglene og praktisering gjennom artikler og
fagstoff, mens BE-dagene er en arlig fagkonferanse for byggesaksbehandlere.

Benytt som etatens tidsskrift kommer ut med 3 til 4 nummer i dret. Tidsskriftet sendestil ale
kommuner og er en hovedkanal for fagstoff knyttet til saksbehandling og regelverksforstaelse
samt informasjon av mer teknisk art.

BE-dagene er etatens arlige fagkonferanse som samler i sterrelsesorden 300
byggesaksbehandlere hvert &r, i hovedsak fra Sar-Norge. | en rekke ar har byggesaksreformen
vaat hovedtema under BE-dagene, tidligere pa 90-tallet med forhandsannonseringer av
endringer, og siden med sterkere vekt paiverksetting og gjennomfearing av reformen. BE-
dagene er forbehol dt deltagel se fra kommunal e byggesaksbehandlere.

Etatens hjemmeside er blitt et sentralt informasjonssted, som brukesi gkende grad av bade
kommunene og byggenaaingen. Da Forum for bygningskontroll gjennomfarte en undersakelse i
1997 og 1998, som omfattet 259 kommuner, viste det seg at 34 % av de sma kommunene og 64
% av de starre kommunene hadde tilgang til internett.

BE andlar sin innsats painformasjonsomradet til & vaare ca. to arsverk hvert ar i 1998 og 1999.
Det er holdt et sted mellom 100-130 foredrag hvert & om de nye byggereglene i perioden 1997-
1999. BE andér at en gjennom denne aktiviteten har nadd en malgruppe blant kommuner og
byggenaaringen som utgjer i starrel sesorden 10.000 deltakere pr. &r.

De nye veiledningene il forskriftene har stétt sentralt i informasjonsarbeidet. VVeilederne er
solgt i et antall p&7-8.000 eksemplarer i falge andag fra BE.
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3.3 Regionale oppleeringstiltak

| flere fylker har en gjennomfert regionaletiltak for opplaging i de nye byggereglene. Typisk
for disse tiltakene har veat at kursvirksomheten har rettet seg bade mot myndighetene og
byggenagingens aktarer.

Oppleeringsprogrammet i Nord-Trondelag

I Nord-Trandelag ble det gjennomfart et felles opplaaingsprogram rettet mot byggenaaingen og
de lokale myndighetene. Det ble lagt opp til tre endagskurs varen og hesten 1997 fordelt pa
byggesaksprosessen og den tekniske forskriften.

Det ble gijennomfert i alt 26 endags kurs med en samlet oppsiutning pa 750 deltakere.
Hovedtyngden av deltakerene var fra byggebrang ens bedrifter fordi deler av
opplagingsprogrammet ble giennomfert etter fylkesmannensinformasjonsdager.
Fylkeskommunen delfinansierte opplagingen som hadde en deltakeravgift pa 1.500,- pr.
kursdag. Dette ga et overskudd som skulle brukestil videre opplaaingstiltak i fylket.

Follo-opplceringen

| samarbeid mellom Nettverksgruppen i Follo (Forum for bygningskontroll) og Byggforsk ble
det i 1997 og 1998 gjennomfert et omfattende kursopplegg for bade kommunale
byggesaksbehandlere og byggebedriftenei Follo. Et program over i at 10 moduler ble
gjennomfert i lgpet av 5 uker med to halve kursdager (0800-1200) i uken. Innholdet var
orientert mot krav i teknisk forskrift og med innfering i I@sninger og informasjon basert pa
Byggforskserien. Kursene i Follo samlet i alt ca. 100 deltakere. Siden er dette kursopplegget
brukt i andre regioner i Igpet av 1998 og 1999 med en deltagelsei starrel sesorden 350 deltakere.
Kurstilbudet har vaart solgt gjennom kommunene og oppslutningen har vaat avhengig av
kommunenes innsalg.

Byggforskserien har stétt sentralt i denne kurspakken. Deltakeravgiften pa 8.500,- har
inkluderte de tre delseriene i Byggforskserien.

Informasjonskvelder i Ostfold

| regi av @stfold byoffensiv ble det i mars 1999 gjennomfart informas onskvelder for mindre
bygg- og héndverksbedrifter. Det ble utarbeidet et felles presentasionsprogram for kommunene
som blelagt til grunn for lokale informasjonskvelder. Pa seks forskjellige steder i @stfold
arrangerte kommunene mgter om ansvarsrett generelt (1. kveld) og om oppgavene for ansvarlig
seker (2.kveld). | november 1999 ble det gjennomfert to nye informas onskvelder om kontroll
og kontrollplaner. Til sammen omfatter disse tiltakene ca 150 deltakere. @stfold Byoffensiv
finansierte forberedel se og gjennomfering av disse tiltakene som kun hadde en mindre
deltakeravgift.

Folkeuniversitetets 60 timers kurs

| en arrekke har Folkeuniversitetet gjennomfert et 60 timers eksamensrettet kursi plan- og
bygningsrett. Figur 331 viser omfanget av denne virksomheten. Det er en dpenbar samvariagon
mellom gkning av deltakerantall og ikrafttreden av reformen sommeren 1997.
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3.4
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Fig. 331 Utvikling i deltakerantall pa Folkeuniversitetets kurs i plan- og bygningsrett

Norske Sivilingeniorers Forening

NIF er en av kursoperatgrene som har drevet en omfattende aktivitet. NIF opplyser at kursi
plan- og bygningsloven med et omfang pa 2,5 dag har samlet i alt 1500 deltakere. Se tabell 332:

Tab. 332 Oversikt over deltakere pa kurs i regi av NIF. Kursene er avviklet i Oslo, Alta, Kristiansand, Gol,
Fagernes, Stavanger, Bergen og Stjgrdal.

1996
Plan- og bygningsloven 50

1997
606

1998
632

1999 2000
208 50

Kurstema sum

1546

Informasjon og opplaering i byggenaringens regi

Byggenagingen har pa ulikt vis engagert seg i informasjons- og opplagingstiltak. Det har vaat
vanskelig a gi noe fyllestgjarende bildet av disse aktivitetene. Det er imidlertid penbart at dette
har vaat en betydelig virksomhet, og at kvalifisering for de nye kravene i regelverket har vaat et

hovedanliggende for bransens organisasioner siden reformen trédte i kraft juli 1997.

Entreprenorforeningen Bygg- og anlegg (EBA)

Det er giennomfart en rekke kurs om sentrale temai regelverket, se tabell 34. Kursene er
gjennomfart som 8 timers dagskurs for medlemmer og andre interesserte.

Tab. 341 Oversikt over kurs i regi av EBA. Deltakerantall er anslatt av EBA.

Kurstema 1997/1998 1999 varen 2000
Innfgringskurs i plan- og 260 260 ikke i perioden
bygningsloven

Tekniske forskrifter 260 260

Byggesaksbehandling 80 80 ikke i perioden
Sgknad om sentral ikke i 50 ikke i perioden
godkjenning perioden

Sgknad om ikke i ikke i perioden

byggetillatelse, innfaring i perioden

plan- og bygningsrett

Sum 600 600

Videre st&r EBA bak utgivelse av en hdndbok’, og det er utarbeidet en egen veileder® for saknad

om sentral godkjenning.

" Handbok i plan- og bygningsloven med forskrifter, Carl Wilhelm Tyrén, Kari @sterud, BA forlaget, 1997
8 Veiledning til sgknad om sentral godkjenning for entreprengrer, Carl Wilhelm Tyrén, BA forlaget, 1997
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Byggmestrene
| desember 1999 annonserer Norges Byggmesterforbund f@lgende kurstilbud til sine
medlemmer:

Kurs i kvalitetssikring - byggsak

Foler du deg usikker pa hvordan byggesaken skal gjennomfores etter nye regler - og har du rutiner m.m. for de
ulike funksjonene som soker, prosjekterende, samordner, utforende og kontrollerende? Med nye regler foler
mange bedrifter at de har mott veggen i forhold til dokumentasjonskrav og papirmengder. Vi tilbyr derfor kurs i
kvalitetssikring rettet mot kravene til byggesoknad og godkjenningsforskriften. Kurset tar utgangspunkt i NBF'’s
mini dokumentasjonssystem

Forkurs for sesknad om sentral godkjenning

Mange har utsatt soknadsprosessen om sentral godkjenning. Andre har sokt godkjenning, men ikke fatt pa plass
dokumentasjonssystemet som kreves. Krav om at en skal ha foretakssystem i aktiv drift er nok for mange den
storste utfordringen. I forbindelse med vare kvalitetssikringskurs, tilbyr vi et forkurs i utarbeidelse av soknad om
sentral godkjenning.

Boligprodusentene

Boligprodusentene har saalig vaat opptatt av utvikling av informas onsgrunnlaget og
blankettene som brukes ved sgknad om tillatelse og ansvarsrett. Foreningen har gétt langt i &
tilrettelegge for sine medlemsbedrifter, og i bestrebelser pa & etablere standarder for skjematikk
og krav, ved & utgi Veileder - Byggesgknader for smahus9. Rekken av nye utgivelser er
interessant og karakteriserer innarbei dingsprosessen og utviklingen av hjelpemidler. Se tabell

342.
Tab. 342 Oversikt over utgaver og revisjoner av Boligprodusentenes Veileder - Byggeswoknader for
smahus.
Utgave nr. Oppdateringer av innhold
1. utg. Beskriver sgknadsprosessen og krav til sgker og sgknad pa en kronologisk
juni 1997 mate.
2. utg. Det er utviklet giennomgaende eksempler basert pd Trehusindustriens og NBR
september 1997 | sine skjema.
3. utg. Enkelte mindre justeringer av skjema og tilpasninger til godkjenningskatalogen.
april 1998 Det er lagt ved et eksempel pa kvalitetssystem for produsenter av smahus.
4. utg. oktober Stoff om forhandskonferanse er tonet ned, fordi dette begynner & bl
1999 innarbeidet. Mer vekt er lagt pa & illustrere utfylling av de endrede blankettene
og krav til dokumentasjon. Kvalitetssystemet er revidert.
5. utg. februar Forskriftsendringer og endringer i godkjenningskatalogen som ikke kom med i
2000 4. utgave er na innarbeidet. Vedlegg som tegninger og situasjonsplaner er
forbedret i forsgk pa & finne et nivd som alle kommuner kan akseptere.

Boligprodusentenes veileder har fétt karakter av standardverk for bade lokale myndigheter og
byggebedriftene nar det gjelder praktisering av det nye regel verket for smahusbyggeri. Utgave 1
til 4 er samlet trykket i et opplag pa 10.000 eksemplarer, mens utgave 5 er trykket i 4.000
eksemplarer.

Boligprodusentene har gjennomfert en omfattende kursing for sine medlemsbedrifter.
Heldagsseminarer har vaat avholdt i |gpet av hasten 1999 i Stavanger, Oslo, Alesund,
Trondheim, Bodg, Bergen, Tromsg, Hamar, Kristiansand. Boligprodusentene anslar at
denne kursvirksomheten har hatt et omfang pa ca. 1000 deltakere fra 1997 og frem til i
dag. Se ogsa kapittel 4.6 om utvikling av sgknadsblanketter.

Arkitektene
| regi av NAL'’s arkitektakademiet har over 1000 sivilarkitekter i perioden 1997-1999
giennomggétt et 4-dagers kurs om plan- og bygningsloven med avsl uttende eksamen. Norges

° Veileder — Byggesgknader for smahus, 5. utgave februar 2000, Boligprodusentenes forening, salg ved Norges
Byggskole, postboks 293, 2001 Lillestrgm
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3.5

Praktiserende Arkitekter har pa sin side gjennomfart et titalls seminarer i regi av sine
lokalforeninger.

RIF

| regi av RIF er det utarbeidet dagskurs som omfattet regelverket og en del temaer frateknisk
forskrift. Kurset ble dels solgt til interesserte arrangerer og dels gjennomfgrt som bedriftsinterne
kurs. | at ble det gjennomfert 90-100 dagskurs med en samlet oppslutning som er anslétt til ca.
3000 deltagere.

Leca selvbyggerveileder

| forbindel se med sine produkter for selvbygging har Norsk Leca utviklet informasjonsmateriell
og kurstilbud for selvbyggere. Det er laget en sgknadspakke som omfatter sgknad om enkle
tiltak, sgknad om personlig godkjenning for ansvarsrett med dokumentasjon av kvalifikasjoner
samt opplegg for kontroll av byggearbeider basert pa Leca’ s produkter for selvbygging. Leca
selvbyggerveileder er en ny publikasion som gir retningslinjer for hvordan selvbyggeren skal ga
frem for & sgke om ansvarsrett og tillatel se.

Oppslutningen om selvbyggerkursene til Leca gar frem av tabell 342, regnet i antall potensielle
byggherrer:

Tab. 342 Deltagelse pa selvbyggerkursene til Norsk Leca AS

Ar Antall byggherrer
1997 2.000
1998 4.000
1999 6.000
2000 budsijett 8.000

| 1999 ble det eksempelvis avholdt 180 selvbyggerkurs. Blant deltakerne har det ogsa veat et
visst innslag av handverkere bade fra murersiden og innenfor temrerfaget. Dette har fart til at
Leca utvider med et eget kurs rettet mot temrere som ogsd inkluderer murarbeider i sine
oppgaver. Selvbyggerkurset vil fraog med 2000 gis med en pafal gende eksamen som grunnlag
for tildeling av selvbyggersertifikat.

Kommunal organisering

Forum for bygningskontroll ble etablert 1994 og tilknyttet Norsk kommunalteknisk forening.
Forumet representerer en frivillig faglig organisering av kommunalt ansatte, men henvender seg
ogsatil personer og organisasioner som er interessert i den kommunale byggesaksbehandlingen.
| lgpet av 1997 etablerte forumet et nettverksarbeid som fikk stor oppsutning og som farte til en
ny landsdekkende nettverksorganisasion for byggesaksbehandlere.

Nettverkene var organisert med regional e koordinatorer, og det ble satt i gang et
nettverksprogram for & kvalifisere medlemmene til saksbehandling etter det nye regelverket.

| "Evaluering av plan- og bygningsloven, farste kartlegging” 10 viser kommunene til at de
etablerte nettverkene og nabokommunene er de viktigste stedene for & holde seg ajour med
praksisutviklingen. Det kommunale samarbeidet i organiserte nettverk er en ny trend, som ma
forstas pa bakgrunn av byggesaksreformen. Det kan se ut som byggesaksreformen har veat en
samlende utfordring som har bidratt til kommunene har sgkt sammen pa en helt annen méte enn
tidligere.

Organisering av brukerforum i kommunal regi er et nytt utviklingstrekk. Storbyene har
organisert en mateplass med brukerorgani sagonene, hvor det offentlige og de private

10 Evaluering av plan- og bygningsloven, Farste kartlegging, case-undersgkelse i 10 kommuner, 1999, Morten
Bonnevie-Svendsen, prosjektrapport 257, Norges byggforskningsinstitutt
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interessene kan diskuterer | gsninger pa samhandlingen mellom disse partene. Stavanger
kommune har ogsa tatt opp denneideen , og organiserer et brukerforum i Stavangeromradet.

kkhkkkkkhkkkkkkhkhkhkkkkkkhkx

Vurderinger pa bakgrunn av kapittel 3

De sentrale myndighetene har hatt suksess med & heve kunnskapsnivaet om regelverket i
byggenazingen. Der byggereglene tidligere knapt eksisterte som begrep, har en gjennom
byggesaksreformen manifestert at regelverket finnes. Den omfattende opplysnings- og
kursvirksomheten gir reformen preg av & vaare en etterutdanningsreform. Med dette for gyet er
det i ettertid grunn til Aundre seg over at reformens pedagogikk er viet liten oppmerksomhet.
Reformens terminologi og sentrale hjelpemidler som forskrift og veiledning blir lansert paen
akademisk form, somii liten grad tar hensyn til magruppen. Sentrale myndigheter har vist liten
interesse for byggenaaingen som bruker av regelverket. Forfatteren undres over hvorfor ikke
erfaringene med forskriften til internkontroll ble utnyttet? Denne var evaluert og kraftig
forbedret siden farste versjon, og forela som et godt forbilde.
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Utviklingsarbeid

Forut for byggesaksreformen og under innarbeidingsfasen ble det gjennomfart en rekke
utviklingsprogekter som har hatt betydning for regelverket og praktiseringen av dette. Det har
vaat en stor progektaktivitet over lang tid. Denne omtalen vil ikke vaae uttgmmende, men
konsentreres om noen sentrale prosjektomrader med referanser til enkelte utviklingsprosjekter.

OFF.SAK sto for en rekke av de tidlige utviklingsprog ektene pa feltet plan og byggesak, og satt
sekelyset pa myndighetenes samspill med byggenaaingen. OFF.SAK var tilknyttet Norges
forskningsrad, ble etablert i 1989 og avsluttet som eget program i 1991.

Tab. 4 Utdrag av prosjektkatalogen til SiB-prosjektet

Ar

Prosjekt

1993-1995, BA 31060

Rogalandsprosjektet

1993-1996 BA 31237

Dr.ing. studium |, Forutberegnelighet og styring av byggesaksbehandling

1994-1996 SiB 0105

Kvalitetsstyring for byggesaksavdelinger

1996 SiB O 103

Ressursbruk, registrering og resultatmaling i storbyene

1996 SiB 0104

God, bedre best for neeringslivet

1995-1997 BA 40001

Regionale statlige- og fylkeskommunale etaters medvirkning i plan- og
byggesaksbehandling

1997, SiB O 114

Evaluering av byggesaksreformen - forprosjekt

1997, SiB O 113

Dokumentasjon av egenskaper ved byggevarer - forprosjekt

1997-1998 SiB P 11102

Prosjekt Rekkevik Brygge a.s Larvik

1997-1998 SiB P305

KIB- kommunikasjon og informasjon i byggeprosessen

1997-2000 SiB 0109

Dr.ing. studium Il, Evaluering av plan- og bygningsloven -
tiltakshaverperspektivet

1998 SiB O 120

Virkninger av byggesaksreformen av 1995, fgrste kartlegging sett fra bygge-
og anleggsneeringens side

1998-1999 SiB O 102

Grenlandsprosjektet fase Il

Videre satsning pa dette feltet ble fart viderei OFF.SAK-omradet tilknyttet FOU-programmene
System og teknol ogiutvikling (STU) og deretter Byggprosess og total produktivitet i regi av
Norges forskningsrad frem til 1995. Videre utviklingsarbeid rettet mot samspill mellom
byggebrang e og myndigheter har siden blitt fart videre som deltemai tilknytning til
forskningspros ektet Samspill i byggeprosessen (SiB-pros ektet) frem til 1999.

OFF.SAK har stétt bak utviklingsprosjekter og bidratt med organisering og finansiering
sammen med offentlige myndigheter og bygg- og anleggsnaaingen. Nagingslivets
hovedorganisason og Kommunal- og arbeidsdepartementet har vaat hovedbidragsytere til

prog ektaktivitetenei OFF.SAKs regi. Progektkatal ogen til Samspill i byggeprosessen er

fremstilt i tabell 4.

Bestrebel sene for &finne frem til gode fremgangsmater for al@se samhandling mellom
myndighetene og byggenaaingen var typiske for mange av prog ektene som OFF.SAK sto bak.
Her falger en kort omtale av noen av de sentrale prosjektene.

Arbeidet med dokumentert egenkontroll sto sentralt i en rekke pros ektaktiviteter i regi av
Radgivende Ingenierers Forening (RIF). De s3kalte RIF-prosjektene ble gjennomfert i perioden
1992-1994 med rapportering i 1995 og 1996. Det ble gjennomfart en rekke delprosjekter hvor
prinsippet om dokumentert egenkontroll og tilsyn med egenkontroll sto sentralt.

Utbyggingen av Gardermoen hovedflyplass ble brukt som et pilotprog ekt for
byggesaksbehandling etter det nye regelverket. Ullensaker kommune foretok endringer i sine
lokal e vedtekter som innferte trinnvis saksbehandling, kontrollformene uavhengig kontroll og
dokumentert egenkontroll samt krav til kontrollplan. P4 den méten forskutterte Ullensaker
kommune endringene i plan- og bygningsloven, som dermed ble pravet i full skalafor
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4.2

utbyggingen av Gardermoen hovedflyplass og tilhgrende byggeaktiviteter utenfor
flyplassomradet.

En annen rekke utviklingsprosekter satt fokus pa selve byggesaksbehandlingen i kommunene
og praktisering av de nye saksbehandlingsreglene. Na kommunene skulle drive tilsyn med
byggebrans ens egenkontroll, métte kommunene selv vagre i stand til akvalitetssikre sine egen
saksbehandling. Kvalitetsstyring for byggesaksavdelinger var et pilotprogekt for innfegring av
formell styring i byggesaksbehandlingen, etter de samme prinsippene som kvalitetssikring i
byggebrang en. Pilotprogjektet, som omfattet 8 kommuner, ga statet til en rekke regionae
prosjekter, hvor nabokommuner samarbeidet om forstael se og praktisering av de nye
saksbehandlingsreglene. Se neamere om utvikling av saksbehandlingen i kapittel 4.4.

PROFF-prosjektet, 1990-1993

PROFF-prosjektet var et avgrenset samarbeidsprogjekt i perioden 1990 til 92/93, mellom Oslo
kommune ved Plan- og bygningsetaten og Selmer AS. Norges forskningsrad bidro til
finansieringen av progektet over tre ulike programmer: Handlingsprogram for

informag onsteknologi i BA-nagingen (avsluttet 90/91), OFF.SAK (avduttet 91/92) og System
og teknologiutvikling (STU).

Progektets formalet var &

« effektivisere plan- og byggesaksbehandlingen ved bruk av forhdndskonferanse, bruk av
haringsmeter og parallell saksbehandling

« forbedre forutsigbarhet i byggesaker basert pa ansvarliggjering av byggemelder og utferende
kombinert med tidsfrister i behandlingsprosessen

 leggetil rette for utvidet sambruk av edb ved at byggemelder far tilgang til
bygningsmyndighetenes edb-registre, og dokumentere oppfyllelse av myndighetskrav basert
pa dokumentert egenkontroll, og elektronisk utveksling av kontrolldokumentasjon.

Resultatene kan samlesi tre hovedomrader:

Plansak; hvor det ble utviklet en ny prosess for behandling av plansaker med en antatt gevinst i
saksbehandlingstid pa minst 2 maneder.

Byggesak; hvor skulle sikre bedre kvalitet pa byggemeldingen, en la grunnlaget for ainnfare
bindende tidsfrister for behandling av saker, og kontrollarbeid og rapportering etter prinsipper
om dokumentert egenkontroll.

Teknologi; hvor en ved hjelp av edb-verktey laget visualiseringsmodeller for Frydenlund-
utbyggingen, etablerte tilgang til PBE sine saksbehandlersystem for eksterne brukere og dpnet
for elektronisk overfaring av filer med informason om byggemelding eller datafra
dokumentasjon av egenkontroll.

| dag er det naaliggende a sparre om PROFF-prosjektet farte til varige endringer, og om det er
mulig & spore resultater av dette arbeidet i dagens praksis. Dette skal ikke evalueres her, men vi
neyer oss med asafast at det i dag er naaliggende a gatilbake til PROFF-prosj ektets
malsetninger. Etter hvert har utviklingen lagt til rette for at det som var et samspillmessig og
teknologisk pilotprogekt, ber vage standard praksis for informasonsutveksling i effektive og
forutsigbare prosesser for plan og byggesaker.

Rogalandsprosjektet, 1993

Rogalandsprosjektet ble det etablert hgsten 1993 som et pilotprosjekt for & utvikle og teste
samarbeidsformer mellom byggenaaingen og myndighetenei fylket. NHO sto bak dette
initiativet for & utvikle og teste nye samarbeidsformer i plan- og byggesaksbehandlingen i
Rogaland. Prosjektet var finansiert med bidrag fra Norges forskningsrad.

Progektet pekte pa en rekke innsatsomrader hvor saksbehandlingsprosessene kunne forbedres,
bade rent administrativt, men ogsdi samspill mellom byggenaaingen og kommunene, og
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mellom kommune og regionale myndigheter. Progektet utviklet to informag onshefter som
giennomgdr og anviser en prinsipper for effektiv saksbehandling og godt samarbeid. Progjektet
bygget pa de varslede endringene i lovverket, og gikk pa noen omrader lenger enn
endringsforslagene, som eksempelvis forsaget om nedlegging av bygningsradene og full
delegering av alle byggesaker, samt krav til godkjente fordagsstillere for private planfordag.
Det er uklart hvor langt progektet ble fulgt opp med innarbeidingsprosesser.

Rogal andsprosj ektet oppsummerte imidlertid en rekke gode prinsipper og grep for a
effektivisere behandlingsprosessene i plan- og byggesaker. Grenlandsprogjektet (1995-1999) tok
siden opp tilsvarende problemstillinger i ett 4-&rig samarbeidsprosjekt mellom kommuner og
regionale myndigheter.

RIF-prosjektene

Tidlig pa 90-tallet var RIF opptatt av utvikling av egenkontroll og kvalitetssikring som
alternativ til den kommunale kontrollen som de fleste steder var nedbygget i den grad at
offentlig kontroll med byggevirksomheten ikke lenger var reell. Dette var ogsa det sentrale
anliggende for RIF' s engasement i forarbeidene til lovendringen. | samarbeid med kommunal-
og arbeidsdepartementet (n& Kommunal- og regional departementet) og med stette fra Norges
forskningsrad ved programmet Byggeprosess og tota produktivitet ble det utviklet en rekke
progekter for utvikling av kontroll basert pa prinsippet om egenkontroll. Dette bleinnfert i
pilotprosiekter i tilknytning til OL -anleggene, og siden fert videre i byggearbeidene pa
Gardermoen i tilknytning til hovedflyplassen. Dette knippe av pros ekter for utvikling av
dokumentert egenkontroll ble omtalt som RIF-prog ektene og omfattet:

« Dokumentert egenkontroll for bygg og anlegg

¢ Dokumentasion av myndighetskrav

» Gardermoen flyplass, byggesaksbehandling og byggekontroll

¢ NS 3434 Overtakelse av bygg og anlegg. Teknisk ferdigstillelse
« Kosthader og gevinster som fglge av ny PBL

» Godkjenningsordning for BA-nagingen

* RIF-kvalitet

Dokumentert egenkontroll for bygg og anlegg omfatter utprgvning av modeller for egenkontroll
i en rekke progekter. Der er utarbeidet delrapporter for f@lgende pilotprogekter: Grunersgt.,
Oslo, Pirterminaen i Trondheim, Lillehammer OL: Hakonshall og Radio- og TV senteret,
Stavset Bru og Sandvika Tinghus.

Progektet Dokumentasjon av myndighetskrav har utarbeidet faglige retningslinjer for hvordan
dokumentasjon bar utarbeides innenfor f@gende fagomrader : konstruksjonssikkerhet,
brukbarhet, brannvern, innemiljg, energibruk, lydforhold, VAR og elsikkerhet

Pagrunnlag av prosjektet Gardermoen flyplass, byggesaksbehandling og byggekontroll er det
utarbeidet en rekke veiledere med beskrivelser av elementer i selve sgknadsprosessen og med
anvisninger for giennomfaring av kontrollarbeidet.

Det ble utarbeidet forslag til standard for dokumentagon av teknisk ferdigstillelse, NS 3434
Overtakelse av bygg og anlegg. Arbeidet med denne standarden ble ferdigstilt i 1995. | et eget
delprogjekt ble det foretatt kalkulagon av byggenagingens kostnader ved innfaring av
byggesaksreformen. Dette er rapportert i Kostnader og gevinster som folge av ny PBL.

RIF utarbeidet en intern setifiseringsordning for medlemsfirmaene basert pd NS-1SO 9001.
Denne ordningen ble utviklet i delprogjektet RIF-kvalitet som ledet til en beskrivelse av krav til
foretakenes kvalitetssystemer. Formalet var alage en ordning som omfattet kravene til sentral
godkjenning av ansvarlig prog ekterende foretak. Denne ordningen fikk imidlertid ikke
tilstrekkelig oppdutning i medlemsbedriftene, og den interne sertifiseringen ble dayfet som
medlemskrav.
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4.4 Ny kommunal kompetanse

Tilleggskompetanse for byggesaksbehandlere ved innforing av endring i plan- og bygningsloven
1995 - saksbehandling , ansvar og kontrolll ]

Rapporten er en forstudie over behov for ny kompetanse hos kommunal e byggesaksbehandlere
som faglge av endret tilsynsprinsipp. Ot.prp.nr.39 (93-94) varder innfaring av systemtilsyn fra
kommunenes side overfor byggebrang en. Byggeforetakene skal utvikle styringssystemer som
sikrer at foretakene har intern kontroll med ivaretagel se av myndighetskravene til byggeriet.
Rapporten beskriver kompetanseomradene som en byggesaksbehandler ma beherske og
understreker at byggesaksbehandlere ma ha kompetanse innenfor styring og

prog ektgjennomfaring tilsvarende de ledende akterene i byggebrangen. Videre anviser
rapporten en plan for kompetanseoppbygging i flere trinn hvor det ogsainngar & gjennomfere
forsgk i et pilotnettverk av kommuner.

Kvalitetsstyring for byggesaksavdelinger12

Progektet ble en pilotstudie om innarbeiding av kvalitetsstyring i byggesaksavdelinger.
Formalet med prosjektet var agi kommunene grunnlag for systembasert tilsyn ved at
kommunenes byggesaksavdelinger selv brukte systemtankegangen i sin interne styring av
saksbehandlingen. | |gpet av en 2-ars periode (94-96) ble samarbeidet mellom kommunene
Steinkjer, Hamar, Fredrikstad, Drammen, Time, Stavanger, Suldal og Haugesund fert frem til
en modell for byggesaksavdelingens kvalitetssystem, Kvalitetssystem Byggesak. Rapporten
presenterer en modell av et kvalitetssystem for byggesaksavdelinger basert pa prinsipper og
strukturer fra byggebrangen. Ut over dette hadde den enkelte kommune arbeidet rutiner for
styring av sin egen saksbehandling. Falgende er erfaringer som kommunene oppsummerte etter
prog ektet:

« Utvikling og innarbeiding er en krevende og langsiktig prosess som kommer i tillegg til
daglige oppgaver. Arbeidet i nettverk er inspirerende og gir viktig erfaringsoverfering og
motivasjon.

» Utvikling og innarbeiding stiller store krav til ledelsens oppf@lging, og tildels var forankring
oppover og engasement i den lokal e styringsgruppen svakt.

« Det er viktig aforenkle systemet i redaksjonsfasen slik at det ikke eser ut, samtidig som det
er viktig a utvikle egne Igsninger og ikke overta/kjgpe fraandre.

e Systemarbeidet har skapt gkt trygghet for saksbehandlere som skal praktisere det nye
regelverket og fordelene ved opplaging av nytilsatte understrekes.

Regionale nettverksprosjekt for kommuner

| kjglvannet av " pilotklubben” som nevnt over, ble det gjennomfert en rekke regionale
nettverksprogekt for byggesaksavdelinger. Det ble gjennomfart progekter i falgende regioner
(ant. kommuner i parentes):

« Akershus-gruppen (6)

¢ Grenlandsprogektet (5)

e Follo-progektet (6)

e Sgre Sunnmgre (6)

e Indre@stfold (5)

e Kvalitetskommuner i Nord (8).

| alt omfattet disse nettverksprosjektene kompetansehevende arbeid over prosjektperioder pa 1-
2 ar i 46 kommuner.

1 Oldebraten, L.A., Bonnevie-Svendsen, M., Klakegg, O.J. (1994), oppdragsrapport O 6766, Norges
byggforskningsinstitutt
12 Bonnevie-Svendsen, M., (1997), prosjektrapport 224-1997, Norges byggforskningsinstitutt
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Grenlandsprosjektet (1995-1999)

Progektet bleinitiert av Telemark fylkeskommune som et regionalt prog ekt Fylkesplanpros ekt
nr. 40 - "Bedre offentlig saksbehandling”. Arbeidet bygget videre pa Kvalitetsstyring for
byggesaksavdelinger og pa Rogal andsprosjektet. Nytt i Grenlandsprosektet var imidlertid at det
ble knyttet koplinger mellom byggesak og plan, samtidig som de regional e myndighetene ble
involvert i et forpliktende samarbeid med kommunene om mer forutsigbar offentlig
saksbehandling.

| Grenland gikk man langt i &innarbeide felles praksis mellom kommunene. Det ble utviklet og
innarbeidet felles |asninger for forhandskonferansei hele regionen. Felles definigoner for
saksbehandlingstid ble innfart for planbehandling og byggesak samtidig som maling av
saksbehandling ble satt i system. Modeller for tidlig medvirkning i planprosessen fra de
regionale myndighetene ble definert, og det ble utviklet felles rutiner som grunnlag for
formalisering av samarbeidet mellom kommunene og de statlige og regionale myndighetene.

Erfaringer fra byggeprosjekter

Ved siden av RIF-prog ektene knyttet til Gardermoen ble det gjennomfart enkelte pilotforsgk i
nagingens egen regi for & vinne erfaringer med de nye systemene for sgknad og kontroll. Saalig
var det behov for afa et praktisk grep om kontrollplan, slik at myndighetskontroll kunne
integreres i de oppleggene som de mer profesjonelle aktarene var vant til & bruke. Det skulle
vise & vaze en tidkrevende prosess a finne frem til felles forstaelse av hvordan begreper som
overordnet- og detaljert kontrollplan skulle forstas. Dette var tema for pilotprosektet Hegskolen
i Haugesund.

Hogskolen i Haugesund, Byggherrestyrt delte entrepriser, Statsbygg

Pa oppdrag for Statsbygg gjennomferte Norges byggforskningsinstitutt et progekt hvor formalet
var utprgvning av kontrollplan for prog ektering. Sammen med pros ekteringsgruppen ble det
utviklet kontrollplaner for prosekteringsarbeidet, bade en overordnet kontrollplan og detaljerte
kontrollplaner for hvert prog ekteringsfag. Arbeidet er oppsummert i oppdragsrapport fra
Norges byggforskningsinstitutt, 1996".

Det har vaat stilt spersmal om hvordan sgknadsprosessen skal gjennomfares for prosjekter hvor
prosjektering og bygging er integrerte, og ikke klart fasedelt. Sparsmalet oppstér fordi
byggesaksreformen stiller krav om at progektering skal vaae ferdigstilt forut for hvert trinn det
sekes om igangsettingstillatelse for. Dette er et eksempel pa hvordan myndighetene bruker
regelverket for & tvinge frem et bedre planleggingsgrunnlag.

Amanda Storsenter, Totalentreprise, Veidekke Haugesund

| forbindelse med et starre kjgpesenter i Haugesund, Amanda Storsenter bygget som
totalentreprise, ble det belyst en rekke prinsipielle spgrsmal om konsekvensene av saalig den
nye sgknadsprosessen, men ogsa om praktisering av det nye kontrollsystemet. Synspunkter fra
diskugonene er oppsummert i et notat av Torer F. Berg ved Norges byggforskningsinstituit,
1996.

Det farste progektet som gjennomfarer sgknad og kontroll etter de nye byggereglene var
Rekkevik Brygge. Her blir bade seknad, ansvarsrett og kontroll lagt opp etter de nye
forskriftene. Imidlertid tar en forbehold om &inkludere de nye tekniske bestemmel sene.

13

Bonnevie-Svendsen, M., Prosjekt 94016 Hggskolen i Haugesund, pilotprosjekt ny plan- og bygningslov, 1996,

Norges byggforskningsinstitutt
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Rekkevik Brygge

Norhval asi Larvik stér bak boligprosjektet Rekkevik bryggel4. Progektet ble gjennomfart
som et pilotprogiekt i regi av SiB-progektet, og bygget ble ferdigstillet i september 1998.
Prosjektet hadde tre satsningsomrader:

PBL-gruppen: Gjennomfare sgknadsprosess etter endringenei plan- og bygningsioven, og
utvikle rutiner for de nye ansvarsrollene og kontrollansvaret.

Kvalitetssystem-gruppen: Utvikle/tilpasse kvalitetssystemene for de involverte bedriftene dik at
dissetilfredsstiller kravene etter endringenei plan- og bygningsloven, og bidratil at bedriftene
kan f& sentral godkjenning.

IT-gruppen: Etablere felles eektronisk progektarkiv og el ektronisk informasjonsutveksling
mellom byggherre. arkitekt/radgivere, entreprener, leveranderer og offentlige plan- og
bygningsmyndigheter.

Progektet farte til en rekke praktiske tillempninger for sgknadsprosessen. Det var vanskelig &
finne en hensiktsmessig oppdeling av progekteringen i syv ulike trinnvise tillatelser. Dette farte
til en l@sning basert pa fremdriftsplan for progjekteringen og en " hovedsaknad om igangsetting”
kombinert med tilleggsmeldinger etter hvert som prog ekteringen ble ferdig. Erfaringene tilsa
videre at kommunen ville métte arbeide mer systematisk med oppfalging og tilsyn i byggesaker.
Progektet brukte en felles web-side som felles elektronisk arkiv. Dette viste seg & vagre en
relativt arbeidskrevende lgsning for progektes edb-ansvarlige. | ettertid kan vi nevne at
progekthotell er utviklet som en ny tjeneste som profesjonaliserer nettopp

prog ektadministrative tjenester.

Kvalitetsstyring og systemmodeller

Krav til sertifiserte kvalitetssystemer har ikke spilt noen vesentlig rolle for kvalitetsutviklingen i
byggebrangen. Myndighetskrav til formell bedriftsstyring gjennom foretakssystemer blir
derimot et sentralt krav som de aller fleste BA-bedrifter ma forholde seg til. Dette har utlest et
betydelig arbeid, dels for atilpasse eksisterende systemer og dels for & utvikle nye modeller
tilpasset de ulike aktarenes oppgaver og arbeidsméter. Her falger en kortfattet status over de
mest sentrale modellene for kvalitetssystemer i bygg og anlegg.

Kvalitetssystem Bygg og Anlegg (KBA)

Mye av utviklingsarbeidet pa dette omradet er basert pa K valitetssystem Bygg og Anlegg som
er utviklet av Byggforsk. Kvalitetssystem Bygg og Anlegg er et mgnstersystem med en
standardisert oppbygging som tar utgangspunkt i byggeprosessen. Systemet rommer en rekke
eksempler parutiner som er samlet gjennom de prosjektene Byggforsk har hatt med
byggebedriftenei en 10-ars periode. Byggforsk Systemmodell er et velegnet verktay utviklet
for oppbygging, administragon og vedlikehold av foretakets kvalitetssystem. Se mer om dette
pa http://www.byggforsk.no/bsm/default.ntm.

Kvalitetssystem Byggesak

Systemet er utviklet i progektet Kvalitetsstyring for byggesaksavdelinger’, som var et
samarbeidsprogjekt mellom 8 kommuner ledet av Byggforsk i perioden 1995-1997. Systemet
beskriver rutiner for saksbehandling etter det nye regelverket. Systemmodellen er lagt til grunn
for tilsvarende arbeide i en rekke nettverksprog ekter mellom kommuner, se ogsa avsnittet om
regional e nettverksprog ekt mellom kommuner.

Oslo-systemet

Plan- og bygningsetaten utviklet i 1997 sitt eget kvalitetssystem for saksbehandling av
byggesaker. Systemet var tuftet pa K valitetssystem Byggesak, og ble det farste systemet som

14 Gedde-Dahl, E., Lund, O.A., Thorsen Lindhjem, M., Mordal S-M., Rekkevik Brygge as, SiB-rapport, NFR
112144/222, 1999

15 Kvalitetsstyring for byggesaksavdelinger, Morten Bonnevie-Svendsen, 1997, prosjektrapport 224,
Norges byggforskningsinstitutt
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giennomarbeidet hele saksbehandlingsprosessen etter at det nye regelverket var tradt i kraft.
Systemet er relativt omfattende og detaljert og er tilpasset arbeidsprosessenei plan- og
bygningsetaten i Oslo kommune. Oslosystemet er tilgjengelig pa eget nettsted for Oslo
kommune. Mange kommuner bruker imidlertid dette systemet som en referanse for sin praksis.

Kvalitetssystem for arkitekter (AKS)

Som resultat av et nettverksprosjekt mellom arkitektkontorer foreld Arkitektkontorets
kvalitetssystem i 1994. Bak dette sto Norges Praktiserende Arkitekter som initierte et
utviklingsarbeid etter klubbmodellen i samarbeid med Byggforsk. Dette systemet ble siden
revidert i |gpet av 1998, for afange opp endringene i regelverket, og omdgpt til Modell for
arkitektkontorets kvalitetssystem (MAKY).

| tréd med den | gpende utviklingen av I@sninger for kontroll og forenklinger i sgknadsprosessen
vil det snart foreligge en tredje vergion av dette systemet. Systemet bygger pa grunnstrukturen
fraKvalitetssystem Bygg og Anlegg (KBA).

Trehus-systemet

Boligprodusentene utviklet i samarbeid med Byggforsk i 1997-1998 et eget system med sikte pa
salg, seknad og tillatel se samt oppfering og overlevering av smahus. Dette systemet tar ogsa
utgangspunkt i byggeprosessen og KBA. Trehus-systemet er under revigon i 1999.

Kvalitetssystem for sma foretak

Norges byggmesterforbund har utviklet et foretakssystem som hjelp for sméa bedrifter som vil i
gang med kvalitetssikring i forbindel se med godkjenning av foretak for ansvarsrett. Systemet er
organisert med utgangspunkt i en generell del om bedriften og dernest oppdelt i henhold til de
ulike ansvarsrollene.

RIF-kvalitet

Radgivende ingeniarers forening utviklet i 1993 et system for kvalitetssikring av
byggeprosekter som et hjelpemiddel for a utvikle kvalitetsplaner for prosjektet. Systemet
rommer en eksempelsamling som falger prog ektfasene: program, progektering og utfarel se.
Innledningsvis er det et kapittel med generelle rutiner for endring, avvik, kvalitetsrevison og
kvalitetsplan.

Fra 1998 foreligger en modell for kvalitetssystemet for radgiverfirmaene som ogsa inkluderer
systemkravene i plan- og bygningsloven. Modellen var ledd i en frivillig godkjenningsordning
basert pA NS-EN 1SO 9001.

Innarbeiding av kvalitetsstyring
Kommuneklubbene

Det har vaat arbeidet med en rekke opplagingstiltak og kursvirksomhet, saligi
bransjeforeningenes regi for & heve kompetansen om kvalitetsstyring. Pa den offentlige siden
har nettverksprog ektene med kommuner omfattet i alt et 40-talls kommuner som arbeidet med
innfaring av byggesaksreformen og forbedring av sine interne rutiner i perioden 1994 — 1999:
Pilotklubben, 1994-1996: Drammen, Fredrikstad, Steinkjer, Hamar, Haugesund, Stavanger,
Suldal og Time kommune.

Akershus-prosjektet, 1996-1998: Skedsmo, Nittedal, Fet, Oppegard, Baarum, Ullensaker
kommune.

Grenlandsprosjektet, 1995-1999: Kragerg, Bamble, Porsgrunn, Skien og Siljan kommune.
(1997-1999 med vekt pa planprosess)

Samhandling Follo, 1996-1998: Ski, Vestby, Enebakk, As, Nesodden og Frogn kommune.
Kvalitetskommuner i Nord, 1996-1998: Harstad, Tromsg, Hammerfest, Bodg, Nordkapp, Alta,
Ser-Varanger og Sortland kommune.

Sore Sunnmore, 1997-1998: Hareid, Hergy, Sande, Ulstein, Volda og @rsta kommune.

Indre Ostfold, 1998-1999: Eidsberg, Askim, Rakkestad, Spydeberg og Skiptvet kommune.
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Kvalitetsstyring i bransjen

Arkitektklubbene

Arkitektene var tidlig ute med utvikling av sitt modellsystem Arkitektkontorets Kvalitetssystem
(AKS, 1. utgave 1994). Systemet ble utarbeidet pa grunnlag av Arkitektklubben som var et
samarbeid mellom 8 arkitektkontorer etter nettverksmodellen. Deltakere var ArkiForum AS,
Arkitektstudio AS, Arkitektgruppen CUBUS AS, AROS AS, BOARCH Arkitekter AS, Engh og
Seip Arkitektkontor AS, ORIGO Arkitektgruppe ASog PLATOU Arkitekter AS. Progektet

var del av en starre kvalitetssatsning som Norges Praktiserende Arkitekter (NPA) tok initiativ til
i 1991. | prosjektarbeidet bearbeidet en bade utvikling og innarbeiding av justert praksis.

Som falge av byggesaksreformen ble det satt i gang et nytt nettverksarbeid mellom 7 starre
arkitektkontorer i Rogaland, Maks-klubben. Dette var ogsdi regi av NPA og deltakerene var
Asplan Viak AS, Opus Arkitekter AS, Brandsberg-Dahl’ s Arkitektkontor, Arkitektkontoret Vest
AS, Leif Nes Arkitekter AS og Signatur AS. Innarbeiding av byggesaksreformen med endret
seknadsprosess og krav til kontroll var viktige deler av dette arbeidet. PA grunnlag av dette
arbeidet ble AKS revidert og gitt navnet Modell for Arkitektkontorets Kvalitetssystem (MAKS,
1998).

Informasjonssverktoy

KiB-prosjektet

Kommunikasion og informasgion i byggeprosessen (KiB) har vaat en langsiktig satsning for &
etablere et elektronisk basert informagjonsverktay for byggesaksprosessen. Progektet har vaat
knyttet til Samspill i byggeprosj ektet (SiB-prosjektet) under Norges forskningsrad. Et
innledende forprogekt var klart i februar 1997, og et hovedprog ekt med bred deltagel se fra
byggebransien ble etablert samme aret med deltagel se fra Holte Prosjekt, Norges
byggforskningsinstitutt, Selvaag Homes, HRTB Arkitekter, Selmer, IGP, Oslo kommune.

Det er utviklet en informasjonsstruktur og et sekeredskap basert pa KiB-pilen. KiB-pilen er et
pedagogisk verktgy for innhenting av kunnskap om den nye byggesaksprosessen. KiB-pilen
skal gi henvisning til eksempler og modeller for seknads- og godkjennings-prosessen, samtidig
som det er utviklet en KIB-kommune del som peker til kommunal informason av betydning for
byggesaken og byggeprosjektet.
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Fig. 46 KiB-pilen viser vei til informasjon for de ulike aktgrene i byggesaksprosessen.
Se naermere om KiB pé http.//www.ba-torget.no/kib/.

Elektronisk skjemautfylling

Seknadsskjematikken har vaat gjenstand for revigoner siden de farste versjonene forela ved
ikrafttreden sommeren 1997. Ved siden av arbeidet med a utvikle bedre skjematikk for
seknadsinformasjonen har Boligprodusentene utviklet elektroniske skjema og et tilhgrende
laareprogram om innfylling av informasjon i seknadsdokumentasjonen. Dette er lagt ut pa
internett som demo-version i Igpet av hgsten 1999. Mangfoldet av blanketter og skjemavarianter
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4.7

har preget den tidlig fasen av byggesaksreformen. | I gpet av 1999 gikk ulike interessenter
sammen om a standardisere innhold og layout for de aktuelle sgknadsbl ankettene. Dette har
bidratt til at en i l@pet av 2000 vil fatilgang over internett til blanketter som er standardisert. |
neste omgang Vil denne standardiseringen gjere det mulig & utvikle programvare som gjer det
mulig & utveksle elektronisk informas on mellom sgker og myndighet.

Byggesaksskolen - nytt etterutdanningstilbud

Til oppgavene med Byggesaksbehandling har kommunene rekruttert blant ingenigrer, erfarne
handverkere, arkitekter og sivilingenigrer og i de senere & ogsa jurister. Det har sdledes ikke
vaat noen entydig profesjonsforankring for byggesaksbehandling som et eget fagomrade i
grenseland mellom teknikk, forvaltning/jus og mer samfunnsmessige fag. | regi av saarlig Forum
for Bygningskontroll og Statens bygningstekniske etat har det siden 1996 pagatt et langsiktig
arbeid for & etablere en kompetansemessig plattform for byggesaksbehandlere. Dette er fert
frem til et undervisningsopplegg basert pa fjernundervisning med oppstart ferste halvar 2000.
Faglig ansvarlig er Hagskolen i Gjgvik. | samarbeid med Hagskolen i @stfold vil en legge il
rette for et etterutdanningstilbud pa 10 vekttall som retter seg mot bade kommunale
saksbehandlere og til aktarenei byggnaeingen.

Fagplanen omfatter salangt fem fagmoduler, se tabell 47.

Tab. 47 Oversikt over fagplanen for Byggesaksskolen basert pa fagplan i desember 1999

Modul 1 Arealplanlegging:

Om plangrunnlaget som forutsetning for byggesaksbehandling og
innfaring i planprosessen de ulike plantypene.

Modul 2 Off og priv kjgreregler:

Oversikt og grunnlag i offentlig regelverk og private avtaleforhold
bl.a. lover, forskrifter, Norsk standard og andre styringsdokumenter

Modul 3 Saksbehandling:
Om sgknadsinformasjon og saksbehandlingsprosessen
Modul 4 Kontroll/tilsyn:

Om egenkontroll i virksomhetene og myndighetenes tilsyn med at
regelverket overholdes, og om interne prosesser i foretak og
kommunale myndigheter som kreves for byggesaken

Modul 5 Bygg- og eiendomsforvaltning:

Om problemstillinger i forbindelse med bruk av bygninger, sett i
forhold til regelverk og livslgpstankegang: Planleggingsgrunnlag,
palagte tilsynsoppgaver, gkonomi/ressurs, brann/helse

| februar 2000 startet undervisningen av det farste kullet pa 47 studenter fordelt pa
undervisningsstedene Gjavik, Oslo, Trondheim, Sarpsborg og Mehamn.
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Vurderinger pa bakgrunn av kapittel 4

Myndighetene har integrert regelverksutvikling og prosjekt- og forsgksvirksomhet i stor grad.
Dette har bidratt til modellutvikling og eksemplifisering, og serget for virkelighetsforankring pa
omrader hvor regelverket ellers lett ville kunne beskyldes for &”taav” i forhold til
byggebransgiens praksis. Imidlertid har det store omfanget av smahusbyggeri i liten grad blitt
fokusert i forsgksvirksomheten. Pa dette feltet stér praktisering av regelverket overfor de sterste
"kalibreringsproblemene” ndr krav til systemer og dokumentason skal fortolkes.
Systemtankegangen krever evne til helhetlig tenkning, og det blir viktig & haformalene klare,
ndr en gar inni en tradison basert pa detajert regelverk. Slike regler finnes ikke lenger, og
misforsttt forvaltning kan dermed true effektiv offentlig og privat ressursbruk.
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Kravet til saknadsdokumentasjon ser ut til & ha utlgst en ny giv for elektronisk basert
sgknadsutfylling og i neste omgang elektronisk basert informag onsutveksling. Det viser seg at
der foretakene bruker elektronisk baserte seknadsprogrammer, blir nye endringer innarbeidet i
takt med leverandarenes oppdateringer av programvaren. Det ligger an til at et teknol ogisk
potensiale for informasjonsutveksling snart kan realiseresi kjalvannet av byggesaksreformen.

Byggesaksavdelingersisolagon later til & vaare definitivt brutt, og det er etablert et nytt
kompetanseomrade gjennom byggesaksskolen for bade private aktarer og offentlige
myndigheter. Denne utviklingen ma tilskrives byggesaksreformen, og sentrale myndigheters
viljetil & bruke reformen for & heve kompetansen i kommuner og byggenaaingen i samarbeid
med brangjens organisagoner.

Den siste fasen av implementering vil komme ndr kommunene skal forholde seg til foretakenes
systemer som en del av kompetansegrunnlaget fra og med 1.01.2001. Dette vil sette
kompetansen hos bade myndigheter og byggeakterer pa preve. PAsamme mate vil arbeidet med
tilsyn gi betydelig utfordringer for samspillet mellom myndigheter og ansvarlige foretak. Ved
arsskiftet 1999 / 2000 er det bare et fatall kommuner som har satt i gang tilsynsvirksomhet.
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5.1

5.2

5.3

Evaluering av reformen

Kommunal- og regional departementet har som nevnt i innledningen satt i gang flere
evalueringsprog ekt. Her blir de progektene som er ferdig rapportert gitt en kort omtale. Det
vises ogsatil informasion pa hjemmesidene til BE som har en egen avdeling om evaluering av
byggesaksreformen. Se naamere oppdatert informasion painternett:
http://www.bebygg.no/beweb/info/eval uering/eval uering.html .

Program for evaluering'®

| lgpet av 1997 arbeidet et fagutvalg med representanter for Kommunal- og
regionaldepartmentet, Statens bygningstekniske etat, kommunesektoren, Statskonsult og
Byggforsk med en plan for evaluering av plan- og bygningsloven. Utvalgets rapport utgjar et
program for evaluering av byggesaksreformen i et langsiktig perspektiv.

Programmet er fasedelt med hovedfokus pa kommunene i de ferste arene av innarbeidingsfasen,
dernest med vekt pa samspillet mellom myndigheter og byggebransjen, og hvor de
samfunnsmessige effektene integreresi et langsiktig perspektiv. Programmet definerer plan- og
bygningslovens interessenter og lanserer en malstruktur for reformen. Rapporten gir konkrete
fordag til evalueringsprog ekter for den innledende fasen av reformen.

Forste kartlegging, sett fra bygg- og anleggsnaeringens side'’

Detidlige erfaringene etter innfaringen av reformen er kartlagt gjennom en kvantitativt anlagt
undersgkelsetil et 50-talls bedrifter i @stfold, Nord-Trendelag, Trondheim og Sunnmere.

Blant rapportens konklusjoner er at ingen av de undersgkte bedriftene har ansatt personer med
begrunnelsei de nye bestemmel sene om kvalifikagonskrav for ansvarsrett. Bedriftene oppgir at
de bruker mer ressurser i sgknadsfasen, og de sma bedriftene beskriver dette som "mye arbeid
for afa(lov til) &jobbe". Kravenetil dokumentasion er i liten grad avpasset kompleksitet og
vanskelighetsgrad i progjektene.

De starre bedriftene (> 10 ansatte) har i hovedsak foretatt tilpasning av eksisterende systemer:
"fungerer stort sett som far, bare litt mer papir". Reformen har utlgst en omfattende
etterutdanning av ansatte og videreutvikling av eksisterende systemer.

Forste kartlegging, Case-undersokelse i 10 kommuner'®

Undersgkelsen ble giennomfart i byggesaksreformen farste virkedr. Formalet har vaat &
kartlegge forventningene til reformen hos kommunal e byggesaksbehandlere.

Et sentralt argument for iverksetting av reformen har vaat behov for & heve kvalitetsnivaet i
byggeriet, og det sentrale virkemiddel et for & oppna forbedring har veat omlegging av kontroll
og tilsyn ved siden av endringer i ansvarssystemet.

En forutsetning for endring er at kommunal e saksbehandlere identifiserer seg med reformens
sentrale mal og virkemidler. Dette er tema for undersgkel sen som omfatter data fra 10
kommuner og 22 saksbehandlere i en kvalitativt innrettet case-undersgkelse.

Rapporten konkluderer med at saksbehandlers profesjonsforankring er medvirkende for hvordan
reformens ulike virkemidler blir tatt i bruk. Det er forstael se for malet om hevning av
kvalitetsnivaet, men ofte vil andre problemstillinger som avledes av ombudsmannsrollen og
rollen som teknisk ekspert ga foran oppgaven med & overvake teknisk kvalitet, somi liten grad
er saksbehandlers problem. Tillitsforholdet til byggebrangen er en grunnleggende faktor for
hvordan krav til dokumentagon blir praktisert og myndighetenes kontrollbehov blir oppfattet.
Det er en gjennomgéende og grunnleggende skepsis til byggeforetakenes egenkontroll.
Tillitsforhol det mellom lokale myndigheter og byggebrangen er dérligst i de store og urbane

' Bonnevie-Svendsen, M. (1997), oppdragsrapport O 7238, Norges byggforskningsinstitutt
Y Nordtug, J. (1998), NTF-notat 1998:10, Nord-Trgndelagsforskning

18 Bonnevie-Svendsen, M. (1999), prosjektrapport 257-1999, Norges byggforskningsinstitutt
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kommunene, og relativt sett bedrei de mindre og rurale kommunene. Kommunene gir uttrykk
for at det er et stort tilsynsbehov, for at systemtilsyn skal vaare troverdig, for & demonstrere
handheving av krav, men ogsa for & beholde en faglig naerhet til byggeprosessen og motvirke
fremmedgj @ring hos saksbehandlere

5.4 Nokkeltall for byggesaker i Grenland"®

Grenlandskommunene har systematisk registrert byggesaker elektronisk etter en felles standard.
Kommunene besitter et rikholdig datagrunnlag (ca 6000 registrerte saker fra 1997 til 1998) som
gjer det mulig & beregne sikre nakkeltall i forhold til saksmengde, saksbehandlingstid og
ressursbruk. Hensikten med prosjektet har vaat a utnytte datagrunnlaget i Grenland for &
undersgke hvilke konsekvenser reformen av Plan- og bygningsloven har fétt for
saksbehandlingstid og hvordan saksmengden er pavirket.

Progektet skal ogsa bidratil & utvikle en standard for registrering og beregning av
saksbehandlingstid som sikrer sammenlignbare resultater fra alle kommuner i Norge. Forum for
bygningskontroll har hatt ansvar for progektet som er gjennomfert av ArkiData ved Bengt

Nasspe.
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Fig. 541 Saksinngang i 5 kommuner i Grenland i 1997 og 1998.

Det var en ekstraordinag saksinngang til kommunene kort tid fer loven trédte i kraft 1.1.98.
Dette medfarte et betydelig etterdep av saker som skulle behandles samtidig med at
lovreformen og nye rutiner skulle innfaresi kommunene. Registreringer viser at det ble
behandlet nesten like mange saker i 1998 som i 1997, selv om det kom inn langt faare saker i
1998. Det var mao. et betydelig etterslep av saker fra 1997.

Den ekstraordinagre saksinngangen i 1997 fikk stor innflytel se pa saksbehandlingstiden i 1998.
Sefigur 541. Det er derfor vanskelig disolere den virkningen selve lovreformen har hatt ved &
betrakte saksbehandlingstiden for 1998. En kan imidlertid fa frem et uttrykk for virkningen av
reformen ved & beregne saksbehandlingstid uten ata med overhenget fra mottatte saker i 1997. |
undersgkel sen er saksbehandlingstiden analysert med og uten overheng av gamle saker fra
1997. Sefigur 542.

19 Naespe, B. (1999), oppdragsrapport for NK F-Forum for bygningskontroll og Kommunal- og
regional departementet, ArkiData
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Fig. 542 Saksbehandlingstid beregnet med overheng av saker fra 1997 (gamle saker) gir statistisk seft
lengre saksbehandlingstid (kfr. den hgyre rammen).

Konklus onene, basert pa data fra 1998, tyder pa at lovreformen har medfert en viss gkning av
den gjennomsnittlige saksbehandlingstiden, og at gkningen blir starre hvis en regner med

etterd epet av saker fra 1997. Kommunene bruker mye tid pa kommunikasjon med sgker og
tiltakshaver for & fatilstrekkelig dokumentasjon for sgknaden.

Registreringer i Kragerg og Bamble viser at i ca. 18 til 40 % av sakene har ansvarlig sgker brukt
i snitt fra5til 13 uker pa arette opp feil i seknader. Denne tendensen har vaat gkende, og her
ligger et klart forbedringspotensiale. Det blir foretatt nye undersgkelser i Grenland for 1999.
Disse dataene vil vise om saksbehandlingstiden stabiliserer seg pa et hayere niva eller om den
reduseres ndr det nye regelverket er innarbeidet i starre grad.

Byggesaksreformen og strukturen i bygg- og anleggsnaeringen®

| lgpet av farste kvartal 1999 ble det gjennomfart et forprog ekt som en bredt anlagt studie av
hvordan byggesaksreformen kan pavirke strukturen i byggenaaringen. Forprosektet ble
giennomfert i samarbeid mellom ECON Senter for gkonomisk analyse, STEP-gruppen og
Stiftelsen for samfunns- og naaringslivsforskning. Studien omfatter en sperreundersgkelsei
bedriftene og brang eorgani sagonene og en analyse av statistiske data.

Studien konkluderer med at hgyere kompetansekrav i de nye byggesaksreglene kan bety hayere
inngangsbarrierer og isolert trekke i retning av faare bedrifter. Ogsa andre faktorer har
betydning. Dersom de starre bedriftene har hgyere kompetanseniva enn de sma, kan dettei sa
fall innebazre en konkurransefordel for de starre bedriftene.

Formalkompetansen har gkt betydelig i BA-nagingen de siste &rene, men det er generelt sma
forskjeller i kompetansenivaet i sma og store bedrifter. | den grad forskjeller finnes med hensyn
til formalkompetanse mellom smé og store bedrifter, har de ikke blitt forsterket over tid. Det er
liten grunn til anta at de nye kravene vil fere til noe saalig frafall av starre bedrifter. Enkelte
mindre bedrifter kan imidlertid fa problemer med & oppnaformell godkjenning.

K onjunktursvingningene er den helt dominerende pavirkningsfaktor for BA-bedriftenes
arbeidssituasion. Oppfatningene i brang eorganisasjonene og bedriftene er at byggesaksreformen
har hatt en forsterkende, men ikke avgjerende effekt mht nagringsstrukturen.

Brang eorgani sag onene kan forel gpig ikke rapportere om sterke tegn til at bedrifter har endret
arbeidsfelt, gatt ut av nagingen eller inn i andre bedrifter. Forelgpig er det bare f& bedrifter som
kan antas & fa problemer pga. de nye byggeforskriftene. Disse bedriftene representerer
sannsynligvis en meget liten andel av den totale kapasiteten.

Med utgangspunkt SSB (Bygge- og anleggsstatistikken) er det vanskelig & spore
endringstendenser i nagingsstruktur sa kort tid etter at reformen har blitt satt i verk. Selv om
effektene av byggesaksreformen ikke direkte kan leses ut av | gpende statistikk, viser

 pays, E. et a, (1999), oppdragsrapport ved ECON Senter for gkonomisk analyse, STEP-gruppen og
Stiftelsen for samfunns- og nagringslivsforskning (SNF), ECON rapport 7/99
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byggeareal statistikken at det er lite sannsynlig at reformen s langt har hatt betydning mht
byggeaktiviteten. Antallet nye, godkjente boliger 1ai 1998 pa et "normalt" niva, dvs samme niva
som i 1995 og 1996.

Erfaringene fraforprogjektet er at en separat undersgkelse av spesielt en til to-manns bedrifter
vil vaae hgyst aktuell i et eventuelt senere progekt. | det senere hovedpros ektet som
departementet vil settei gang vil det ogsa vagre interessant & ga nemere inn pa hvor mye
innfaringen av de nye byggesaksreglene faktisk koster bedriftene, om det er forskjeller mellom
sma og store bedrifter og eventuelt hvor mye av kostnadene som overferes kundene.
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Vurderinger pa bakgrunn av kapittel 5

byggesaksreformens suksess vil avhenge av hvordan samspillet mellom myndigheter og
byggenaaringens akterer utvikler seg. Derfor er det sentralt at evalueringsarbeidet tar vare pa
dynamikken i denne relagonen i kommende prog ektutvikling.

Salangt kan det se ut som mye makt er samlet hos byggesaksbehandlerene, uten at makten er
balansert av effektive klagemekanismer. Saalig vil den uprofegonelle byggherren lett kunne bli
et offer for et profegonalisert sekerledd som opererer i allianse med de kommunale
myndighetene, pa en slik méte at byggherren henvisestil & baae kostnadenei et profesjonalisert
spill som byggherren ikke behersker.

Effekter i form av kvalitet i byggeprosess og ferdig bygget produkt, stér sentralt, og er erklaate
gevinstomrader som ma falges videre i evalueringsarbeidet. Det ferdigstillesi disse dager et
programnotat® som trekker opp aktuelle hovedlinjer for viderefering av det forskningsmessige
evalueringsarbeidet. Dette arbeidet vil skjei regi av Norges forskningsrad ved omradet for
kultur og samfunn.

Gjennom arbeid med & evaluere effektene av byggesaksreformen har byggenaaingen en ny
mulighet for &ta aktivt ansvar for sitt eget regelverk. Vi tror at fremtidens byggherrer vil vaae
tjent med at nagringen bruker slike utviklingsmuligheter i starre grad enn det som har vaat
tradig onen.

Odlo, 24.02.2000
Morten Bonnevie-Svendsen

2 Evaluering av byggesaksreformen — faglig overbygning, Nordahl, B., (2000), Norges byggforskningsinstitutt
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